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TiINH KIEN GIANG Péc l4p - Ty do - Hanh phiic
S6: 543/BC-UBND Kién Giang, ngay A+ thang 9 nim 2020
"BAO CAO

Tdng két thye hién Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nwdec giai doan 2011-2020, dinh hwdng giai doan 2021-2030
trén dia ban tinh Kién Giang
(Giri cac s&, ban, nganh thuge UBND tinh va UBND cAp huyén)

- Thue hién Quyét dinh sé 20/QP-BCBCCHC ngay 20/12/2019 cua Ban
Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) ciia Chinh phi vé ban héanh K& hoach téng
két thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudce giai doan 2011 -2020 va
xay dung Chuong trinh tong th& CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030, Uy ban
nhén dén tinh bo cdo tdng két thue hién Chuong trinh tdng thé CCHC nha nuéc
giai doan 2011-2020, dinh hudng giai doan 2021-2030 nhu sau:

Phin thir nhét

TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THU'C HIEN CHUONG TRINH
TONG THE CCHC NHA NUGC GIAI POAN 2011-2020

I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Cong tic chi dao, didu hanh

Sau khi Chinh phii ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai
doan 2011 -2020 ny ban nhén din tmh d3 trién khai quén triét t6i 1anh dao céc so
nganh cap tinh, Uy ban nhéan dan cAp huyén, ddng thoi chi dao cdc nganh, céc cip
t6 chirc phé bién, quan triét t&i can bd, cong chire, vién chitc (CBCCVC) va Nhan
dén trong toan tinh.

Qua trién khai, quan tri¢t chinh quyé“:n céc cip dd nhan thic rd hon vé vi tri,
vai trd, tAm quan trong cia cong tdc CCHC, tlr d6 ¢6 sy quan tdm lanh dao, chi dao
va ting cudng kidm tra, dén déc thuc hién; CBCCVC thé hién sy ddng tinh, nhét
tri cao voi cac chil truong, quan didm, muc tiéu, nhiém vy, giai phap da da ra, bay
td sy tin tudng va tham gia tich cye cong cudec CCHC cta Pang va Nha nude ¢ co
quan, don vi, dia phuong.

Thuc hién Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nim 2011 ctia Chinh
phi1 vé& viéc ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan 2011-2020
(sau ddy goi tit 13 Chuong trinh téng thé), Ké hoach CCHC nha nuéc giai doan
2016-2020 ban hanh kém theo Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 clia
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Thii tuéng Chinh phu. Uy ban nhan dén tinh d& ban hanh 02 ké hoach d& trién khai
cac ndi dung néu trén'. D& dam bao Chuo*ng trinh CCHC trién khai ¢6 hidu qua

hang nim Uy ban nhan dén tinh x4y dyng ké& hoach thuc hién nhiém vu CCHC, ké
hoach kim tra, ké hoach théng tin tuyén truyén va ké hoach thi dua theo chuyen
@8 v& CCHC de trién khai thue hién. Trén co s& dd, cdc sd, ban, nganh tinh va Uy
ban nhan dan cip huyén cin ctt nhiém vu dugc glao ban hanh ké hoach cu thé héa
va trién khai thuc hién phi hop tinh hinh thyc té tai co quan, don vi, dia phuong

Dén nay, hau hét cac nhiém vy CCHC d3 dugc thuc hién, didm bao nbi dung va tién
6 theo ké hoach dé ra. Ngodi ra, Uy ban nhén dén tinh d& ban hanh quy dinh d4nh
gid, chdm diém thye hlen nhiém vy CCHC?, theo d6 hang ndm déu td chirc danh
gi4, chim diém va xép hang CCHC cho c4c s, nganh va Uy ban nhén dén cap
huyén theo céc tiéu chi d& ban hanh; trong qua trinh thuc hién ludén co su didu
chinh, sira d6i, bd sung cho phi hop véi didu kién cuia tinh va Bg Chi s6 CCHC do
B9d Noi vu ban hanh Chi dao S& Ndi vu phdi hop véi Cong doan Vién chire tinh
va Tinh doan trién khai tuyén truyén cong tic CCHC dén doan vién trong toan tinh;

trién khai Phuong phap do ludng mirc @6 hai long cua tb chirc va cong dan dbi véi
dich vu hanh chinh céng trén dia ban tinh; hing nim duy tri tir 04 den 06 10p tap
huén cong tac CCHC cho cdng chirc céc s&, nganh; Uy ban nhén dan cdp huyén va
CBCC cép x4.

Nhim dim béo ngubn lyc trién khai thyc hién céc nhiém vy CCHC dugc
glao Uy ban nhan dén tinh chi dao S& N6i vu dur toan kinh ph1 thyc hién binh quén
mdi nim khoang 1,6 ty ddng. Cong tic theo d6i, ddnh gid két qua thuc hién nhiém
vu CCHC tai céc co quan, don vi, dia phuong dugc duy trl, thuc hién lién tyc tir
nim 2011 dén nay Qua céc dot d4nh gid, Chu tich Uy ban nhin dan tinh ban hanh
quyét dinh cong b xép hang thuc hién nhiém vu CCHC, trén co 56 do quyét dinh
khen thudng cho céc co quan, don vi, dja phuong dat thanh tich xuit séc trong thyc
hién nhiém vu CCHC hang nim.

Pé dénh gi4, do ludng sy hai long ctia td chirc va ¢4 nhan d6i véi sy phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nuée. Uy ban nhan dan tinh d4 tnen khai thuc hién
diéu tra, khao sat do luong sy hai long, cu thé: Nam 2015, 2017 mdi ndm diéu tra,
khao sat tai 04 dorn vi cip huyén va 12 don vi cap x&; nim 2018 didu tra, khdo sat
tai 15 don vi cip huyén va nim 2019 didu tra, khao sét tai 47 don vi cdp x4. Sau
cac dot didu tra, khao sat Uy ban nhan dén tinh ban hanh quyét dinh céng b6 mirc
d6 hai 1ong cia nguoi dén, t chire dbi voi s phuc vu cila co quan hanh chinh nha
nuéc. Viée cong bbd két qua diéu tra gitip cho co quan hanh chinh nha nude kip thoi

| Ké hoach sé 03/KH-UBND ngay 17 thang 01 n%m 2012 ciia UBND tinh v& thyc hié¢n Chuong trinh tdng th CCHC
nha nude giai doan 2011-2020; K& hoach s6 64/KH-UBND ngay 03/6/2016 ctia UBND tinh vé CCHC nha nuéc
giai doan 2016-2020 vi dinh huéng dén nim 2030.

2 Quyét dinh s6 1877/QD-UBND ngay 29 thang 8 niim 2011 cia Chi tich UBND tinh vé ban hanh quy dinh tiéu
chi d4nh gi4, thang diém xép loai két qua thyc hién nhiém vy CCHC trén dja ban tinh Kién Giang.
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phat hién nhung mit manh d& phét huy; nhimng ton tai, han ché dé khéc phuc, timg
budc nang cao chét lvong phuc vu dap tmg yéu cau va mang lai sy hai 10ng ngay
cang cao cho t6 chirc va ngudi dan.

2. Kiém tra viéc thye hién cong tic CCHC

Cdng tac kidm tra CCHC ludn dugc duy tri va thue hién nghiém tdc, hang
nim Uy ban nhin dén tinh ban hanh k& hoach kiém tra, thanh 14p doan kiém tra va
thye hién tét cong tAc kidm tra. Riéng nim 2011, 2012 va 2013 mbi ndm tién hanh
hai dot kiém tra gdm: kiém tra thuc hién nhiém vy CCHC va kidm tra két qua tu
chém didm cong tdc CCHC. Tir nim 2014 dén nay duy tri mdi nam médt dot kidm
tra thuc hién nhiém vu CCHC va kiém tra dét xudit khi c¢6 yéu ciu.

Két qua, tir nim 2011 dén hét nam 2016 klem tra thuc hién nhiém vu CCHC
('101 voi 197 lugt co quan, don vi (58 lugt don vi cap tinh, 44 lugt Uy ban nhan dén
cAp huyén, 73 don vi cap x3; kiém tra t chdm dlem CCHC d6i véi 72 lugt co quan
dorn vi (53 luot don vi cép tinh, 26 lugt don vi cAp huyén). Tir nim 2017 den 2019
m3i nim kiém tra 23 don vi (08 don vi ¢4p tinh, 05 huyen va 10 don vi cép x4).
Nzm 2020 dy kién kidm tra 21 don vi (06 don vi cap tinh, 05 huyén va 10 xa)
Ngoai ra, trong giai doan thuc hién Chuong trinh tdng the CCHC nha nuée, Uy
ban nhan dén tinh cdn td chic 03 dot kiém tra dot xut®.

Qua kiém tra, dd dénh gia két qua dat dugc va chi ra nhimg tdn tai, han ché
trong thyuc hién nhiém vu CCHC ctia céc co quan, don vi, dia phurorng ddng thoi dé
nghj tha trudng cac co quan, don v1 ¢6 ké hoach khic phuc nhitng tdn tai, han ché
theo két luan kiém tra va bo céo v& Uy ban nhén dén tinh.

Nhitng vin dé trong tim d4 phét hién va xu 1)’/ sau kiém tra nhw: Sy phdi hop
trong ndi bd dé thyc hién nhiém vy CCHC cia nhiu co quan, don vi, dia phuong
chira dugce chit ché, viéc van hanh mét cira dién tir ¢6 noi con han ché, con ¢6 don
vi chua cép nhat thudng xuyén viéc giai quyét TTHC vao phin mém dién tit; chim
x4y dung D& 4n kién toan lai co cu td chirc, b méy bén trong theo quy dinh. Vige
cip nhét va niém yét céng khai TTHC con nhiéu co quan, don vi, dia phucmg thue
hién chua kip thdi; ¢6 noi niém yét dia chi tiép nhan, xit 1y, phan 4nh, kién nghi
clia c4 nhén, td chirc déi véi TTHC chua ding quy dinh. 86 lugng TTHC dua
vao thye hién theo co ché mét cira & cap huyén nhidu noi con thip so véi TTHC
do Uy ban nhén déan tinh céng bd; viée giai quyét TTHC c¢6 linh vuc con chidm
nhu: d4t dai, ddu tu xay dung. Tinh trang nhdn thira thanh phén hé so vin con

3 Gbm: v& t& chirc bd mdy va thye hién céc thi tyc hanh chfnh (TTHC) tai 23 ban quén ly dy 4n dau t xay
dymg trén dja ban tinh (08 ban quan ly cép tinh, 15 ban quan 1y cip huyén); viéc thye hign mot 6 TTHC vé dit dai,
XAy dung tai S& Tai nguyén va Mbi trubng, S& Xy dung va 08 huyén, thanh phd trong tinh; kiém tra cong vu tai
03 don vj cdp tinh, 03 UBND cfp huyén va 03 UBND cép xA.
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x4y ra, nhit 1 hd so giai quyét tai Uy ban nhan dan x&. Con nhidu co quan, don
vi, dia phuong chua ban hanh kip thou cédc vin ban theo chi dao cua Uy ban nhén
dan tinh v& cai thién va ning cao Ch1 s6 ning luc canh tranh (PCI), Chi s cai cach
hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s& Quan trj va Hanh chinh céng (PAPI) ndm 2019
va nhitng nim tiép theo.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén

Trén co s& K& hoach théng tin, tuyén truyén Chl.rorng trinh tdng thé CCHC
cta tinh, hang nam Uy ban nhén dén tinh ban hanh k& hoach tuyén truyén dé
tridn khai thuc hién. Pén nay Dai Phét thanh va Truyén hinh Kién Giang; Béo
Kién Giang da tuyén truyén céc chuyen muc trén dal, bao trang website clia Uy
ban nhén dan tinh d& dang tai nhiéu tin, bai tuyén truyén v& hoat d¢ng chi dao, diéu
hanh cta lanh dao tinh ve cong tac CCHC; todn tinh d8 c6 22/22 céc s0, nganh va
15/ 15 Uy ban nhén dén cp huyén xay dung website chuyén nganh dé tuyén truyen
v& CCHC. Ngoai ra, Uy ban nhan dén tinh con ch1 dao S& Néi vu thuc hidn mét s6
hinh thitc, ndi dung tuyén truyen khéc nhau v& CCHC?; phéi hgp véi Cong doan
Vién chitc tinh va Tinh doan t chirc thanh cong 04 cudc héi thi tim hiéu Chuong
trinh tdng thé CCHC nha nuée trong d6i ngii doan vién, CBCCVC toan tinh. Céng
tdc dao tao bdi duorng CBCC v& CCHC duoc quan tim, trong g1a1 doan 2011-
2020, tinh da tdp hudn cho 1.735 CBCC lam cdng tdc CCHC céc cp.

Nhin chung, cong tac thong tin tuyén truyen vé& CCHC thoi gian qua dugc
quan tdm chi dao thyc hién kha toan dién, ndi dung tuyén truyén di sau vao nhiing
vén d& trong tim trong CCHC, nhitng v4n d8 bitc xtic ma ngudi dén, doanh nghlep
quan tAm; qua d6 dd tac dong tich cuc dén d6i ngii CBCC, gitip c4c nganh, céc cap
va ngudi dan hidu duge ¥ nghia va tAm quan trong ctia cong tdc CCHC.

(kém theo Phy luc I thdng ké cdc chi tiéu linh vuc chi dao, diéu hanh)

4. Panh gid chung vé cong tac trién khai

a) Mgt tich cuc dat dwoc

Cong tac chi dao, dleu hanh v& CCHC dugc Uy ban nhén dén tinh thyc hién
kha tbt, tu‘ng bude di vao nén nép, chit lugng nang 1én. Hang nam ban hanh kip
thoi va ddy du céc k& hoach chi dao, didu hanh v& CCHC, cudi quy, 6 thang, nim
déu c6 bao cdo, danh gia viéc thuc hién nhi¢ém vu CCHC, ddng thoi chi dao céc s@,
ban, nganh tinh va Uy ban nhén dan Cép huyén bdo cdo danh gia viéc thuc hién
nhiém vy CCHC ctia dia phuong, don vi. Chi dao so két cong tic CCHC & céc cap

* Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh d2 t8 chirc duge 31 chuong trinh gip g&, déi thoai tryc tiép trén séng
phét thanh truyén hinh vé thyc hién céc th tuc hanh chinh linh vyre dang ky kinh doanh, du tu du 4n, dét dai,
x&y dung, tr phép, giao thong; 133 chuyén myc CCHC theo 06 nm dung ctia Chuong trinh téng thé CCHC
nha nuéc. Chuyén myc trén Bio Kién Giang mdi thang 02 ky, mbi nim 24 ky.

5 Lip dit 20 pano tuyén truyén cho cic dja phuong trong tinh; phat hanh 184.200 t& roi; 1.323 cubn sd tay;
1.000 4&p phich tuyén truyén vé cong tic CCHC
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va mé hoi nghi so két & cAp tinh, xdy dyng va trién khai phuong huéng, nhiém vu
CCHC giai doan II (2016-2020); bdo céo so két thue hién Nghi quyét Trung vong 5
(khoéa X) vé dy manh CCHC, ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y cia b6 may nha
nude. Qua so két, d3 kip thoi didu chinh, bd sung ké hoach thyc hién va thdo g&
vudng mic, khé khin cho céc dia phuong va co sd.

Céng téc thi dua, khen thudng chuyén d8 theo két qua phan loai CCHC hang
nim d8i véi cic s&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dén cép huyén timg budc dugc
quan tim, tao d¢ng luc thiic diy céc nganh, cic cép d4y manh hon nita chi dao diéu
hanh céng tdc CCHC & timg co quan, don vi, dia phuong.

b) Tén tai, han ché

Tuy nhién, vin cdn mét vai co quan, don vi, dia phuong chua nhén thirc sdu
sc, ddy di nhidm vu CCHC, nén timg lic, timg noi chi dao thiéu quyét liét, khong
ddng b, thong tin, bdo cdo chua dly du, thiéu kip thoi, din dén higu qua chua dat
yéu cAu, két qua phan loai CCHC con thép.

II. PANH GIA KET QUA THUC HIEN CAC NQI DUNG THEO
CHUONG TRINH TONG THE

1. Cai cach thé ché

1.1. Két qua chi yéu di dat duge

a) Vé tinh hinh trién khai xdy dung, hodn thi¢n hé théng phdp ludt trén co
s& Hién phdp nim 2013 ;s

Uy ban nhan dén tinh d& ban hanh 03 quyét dinh® lam co sé& cho viée xay
dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat (QPPL) tai dia phwong. Ngoai
ra, sau khi Lu4t Ban hanh viin ban QPPL ngay 22/6/2015 ¢6 hiéu luc thi hanh,
Uy ban nhan dan tinh d& ban hanh 02 céng vin huéng dan thi hanh’. Hi dbng
nhan dén tinh cling d4 ban hanh 01 nghi quyét dé trién khai thye hién®, Trén co
s& d6, da chi dao cdc co quan chuyén mén thyc hién ding quy dinh cta phéap
luat v& quy trinh xay dung viin ban QPPL. Céc dy thdo van ban QPPL trudc khi

§ Quyét dinh sé 2325/QD-UBND ngiy 28/10/2011 quy dinh v& trinh ty, thit tuc x4y dymg, ban hanh vin ban quy pham
phép luat (QPPL) cita UBND céc cip va thdm dinh dy thao nghj quyét ciia Hi déng nhan dén tinh; Quyét dinh s6
2411/QD-UBND ngay 20/11/2012 v& quén 1y va str dung kinh phi ngfin séch nha nuéc bao dam cho cong tie xay dyng
va hodn thién vin ban QPPL cia HDND, UBND; Quyét dinh s6 1414/QD-UBND ngiy 26/6/2014 ban hanh Quy dinhk
v& trinh tyr, thi tuc xy dyng, ban hanh véin ban QPPL cila UBND céc chp va thdm dinh dyr théo nghj quyét cila HDND
tinh, thay thé Quyét dinh s6 2325/QD-UBND.

7 Céng vin s& 98/UBND-NCPC ngay 13/02/2017 va Céng vin sé 863/UBND-NCPC ngay 07/6/2017 huéng dén
céc s&, ban, nganh céip tinh va UBND céc huyén, thinh phd thye hién trinh ty, thi tyc xdy dyng, ban hanh van ban
QPPL cita HDND, UBND tinh; quy trinh 1ap dé nghj x4y dyng nghj quyét cia HDND tinh va quyét dinh cia UBND
tcijl;1h nt}iln’;sc})l quy dinh ctia Luit Ban hanh vin ban quy pham phdp luat ndm 2015 va Nghj dinh s6 34/2016/ND-CP ciia

fnh phi. :

8 Nghj quyét s6 103/2017/NQ-HDND ngay 20/7/2017 quy dinh vige 14p dyr toan, quan 1y, sit dung va quyét
todn kinh phi ngén sdch nhd mrée bdo dam cho cong tic xay dyng vin ban QPPL va hoan thi¢n h¢ théng phap
ludt trén dia ban tinh.
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ban hanh ddu duge thim dinh va t6 chirc 14y ¥ kién déng gép cla céc co quan
c lién quan va dbi tuong chiu sy tdc dong cla vin ban Tir d6, chét lugng vin
ban QPPL ngay mét ning 1én, dap img dugce yéu cAu quan 1y nha nude tai dia
phuong.

b) vé xdy dung, hoan thién hé thé'ng thé ché, co ché, chinh sdch phdp ludt

- Déi méi, néng cao chdt lwong cong tdc xdy dung véin bdn QPPL, viéc tudn
thii quy trinh xdy dung phdp ludt

Can ctr cic quy dinh cia Trung uong d6i véi timg linh vy quan ly nha nudc,
Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhén dan tinh d& ban hanh van ban QPPL d8 g6p phan
hoan thién hé théng vin ban tir Trung wong dén dia phuong. Nhing quy dinh lién
quan d&n chinh sach hb trg, vu da1 dbi véi CBCC va Nhan dén; cdc quy dinh quan ly
nha mréc trén cdc mit cia doi sbng xa hoi déu dugc quan tAm, chi dao thyre hién. Nhin
chung céc vin ban QPPL do tinh ban hanh 1a phu horp v6i yéu ciu thue té cia dia
phuong trén cac Iinh vyc kinh té, viin hoa, xa hdi, qubc phong, an ninh; tudn thi chat
ch& céc quy trinh theo quy dinh. Qua d6, ddm bao thyc hién c6 hiéu qua cac g1a1
phép duy tri ting trudng kinh t8, bao dam an smh x4 hoi, tu'ng bude dap tmg yéu ciu
CCHC, céi cach tw phap va hdi nhép kinh té quéc té.

- Xdy dung, hoan thién hé thong vin ban QPPL

Tir nim 2011 dén ngay 30/4/2015, d3 chi dao S& Tu phap tham dinh 338 dy
thao vin ban QPPL, trong d6 c6 156 nghl quyet 182 quyét dinh. Ho1 ddng nhan
dan va Uy ban nhén dén tinh ban hanh téng s6 290 vin ban, bao gdm 135 nghl
quyét, 155 quyét dinh, Tir gitta nam 2015 dén hét thang 3 nam 2020, Hoi ddng
nhén déan, Uy ban nhan dan tinh ban hanh 334 vin ban. Tir ngay 01/7/2016, Uy ban
nhan dén tinh khéng ban hanh van ban QPPL béng hinh thitc chi thi theo quy djnh
ctia Luit Ban hanh vin ban quy pham phap luit.

(chi tiét tai Phu luc II dinh kém)

Nhin chung, cdng tac x4y dung, ban hanh vin ban QPPL clia tinh dugc thyce
hién tét, chit lugng vin ban ngdy cang dugc nang lén; ddm bao tmh théng nhit,
tinh ddng b9, phu hop vdi céc quy dinh cta co quan nha nude cAp trén; dap tng
kip thoi yéu cdu phat trién kinh té - x4 hoi & dia phuong.

- Céng tdc theo doi thi hanh phdp ludt

Cong tac theo doi thi hanh phap ludt duoc quan tim chi dao, hang nim Uy
ban nhﬁn dﬁn tinh ban hanh k& hoach v& céng tac theo ddi tinh hinh thi hanh phép
luat d& tridn khai thuc hién; dong thoi thanh 1ap doan kidm tra tinh hinh theo ddi,

thi hanh phap lu4t v tién hanh kiém tra tai mét sd co quan, don v1 dia phuong
theo ké hoach Trong dé tip trung theo ddi céc linh vuc trong tAm vé hb trg doanh
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nghiép khoi nghiép; gidi quyét khidu nai, t6 cso... va thuc hién ché d6 béo cdo theo
ding quy dinh.

- Cong tdc ra sodt, hé théng héa viin ban QPPL

Tir nim 2011 dén 2015, d3 chi dao ra soét va ban hanh quyét dinh cong bd
905 vin ban QPPL cita tinh hét hidu Iyc toan bd hojc mdt phan, gom: 260 nghi
quyét, 539 quyét dinh va 106 chi thi (hét hidu lyc toan b 14 841 vin ban, hét higu
Iyc mot phin 1a 64 vin ban). Tir ndm 2016 dén nay, toan tinh ra soét téng s6 2.463
van bén, trong dé chi dgo S& Tu phép ra soat 1.156 vin ban QPPL ciia cép tinh. Hang
nam Uy ban nhan dén tinh déu ban hanh quyét dinh céng b6 danh myc vén ban hét
hiéu Iyc thi hanh.

Dén nay, tinh 3 hoan thanh 02 ky téng rd sodt, hé thong hoa vin ban
QPPL, gdm: ban hanh Quyét dinh s6 761/QD-UBND ngay 03/4/2014 vé hé
théng héa vin ban QPPL cta tinh Kién Giang dén hét ngay 31/12/2013°%; Quyét
dinh s6 468/QD-UBND ngay 01/3/2019 hé théng héa vin ban QPPL cula tinh
Kién Giang ky 2014-2018.

- Céng tdc kiém tra viin ban QPPL: . .

Céng téc kidm tra cdc vin ban QPPL tai dja phuong dugc tién hanh thudng
xuyén va lién tuc, dam bao céc vin ban QPPL déu dugc kiém tra day du, dtng quy
dinth. Nhin chung, két qua ty kiém tra cho thdy da sb cdc vin ban QPPL & cp tinh
ban hanh dang quy trinh, thdm quyén, ndi dung, thé thirc va k¥ thuat trinh bay. Tuy
nhién, vin con mdt vai vin ban c6 sai sét nhd vé thé thire va ky thudt.

c) Viéc 16 chitc trién khai hé théfng thé ché, co ché, chinh séch

- - Tdc dong cua cdc thé ché dén cdc mdt cia doi song xd hoi

Cong tac x4y dung, ban hanh céc van ban QPPL trén dia ban tinh duoc tuin
thii chiit ché theo diing quy dinh cta phép ludt va vin ban nha nude cp trén; chit
luong da duge cai thién, pht hop véi didu kién kinh té - x4 hoi ctia dia phuong;
trong cong tac xdy dung da chil trong viéc lay ¥ kién t8 chire, c4 nhan, dong thei

9 Két qua da thu thap, tap hop 646 van ban QPPL do HDND va UBND tinh ban hanh tir nim 1991 dén hét nim
2013; trong d6 ¢6 194 nghj quyét clia HDND, 394 quyét dinh va 58 chi thj ciia UBND tinh. Qua d6, d4 cong bé két
qua hé théng héa c6 72 vin ban hét higu lyc toan bd, 574 vin ban con higu lyc (cb 44 vin ban hét hiéu lye médt
phan). C6 12 van ban kin nghj sira d8i, bd sung; 12 van bén kién nghj ban hanh van bén thay thé; 07 viin ban kién
nghj ban hanh van ban bii bé va kién nghi ban hanh méi 16 viin ban.

10 gt qua hé théng héa vin ban ky 2014-2018 x4c dinh: 673 vin ban con higu lyc, gbm 203 nghj quyét, 431 quyét
dinh va 39 chi th; 292 vin ban hét hiéu lyc toan b6, gdm 134 nghj quyét, 155 quyét dinh va 03 chi thi; 22 vin ban hét
hiéu lyc mot phin, gdm 10 nghi quyét va 12 quyét dinh; 126 vin ban cin sira d6i, bd sung, thay thé, bii b, gbm 12
nghij quyét, 75 quyét dinh va 39 chi thi. Xir ly két qua hé théng héa ky 2014-2018, UBND tinh ban hinh 01 Quyét
dinh vA trinh HDND tinh ban hanh 01 nghj quyét 44 bai b 126 vin béan cita tinh khéng cdn phd hep véi quy dinh
clia phép luft hién hanh, gitp cho hé thong vin ban QPPL cia tinh dugc chit chd, théng nhat, khong méu thuén,
khéng chdng chéo. ' ‘ ‘

i By B ldl i
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tiép thu phan hdi du ludn d8 céc vin ban duge ban hanh dam bao chét luong, kha
thi, phi hgp vdi cac co ché, chinh séch pht trién kinh té - x& hoi va thyc tién.

Viéc kiém tra vin ban QPPL d4 kip thoi phat hién nhung sai sdt, mau
thuln, chua phu h0fp v6i quy dinh cia phéap luét d8 sira ddi, bd sung, thay thé
dap ng duoc yéu cdu quan ly nha nudc tai dia phuong. Cong téc ra soat, hé
théng héa vin ban QPPL dugc thyc hién thudng xuyen theo quy dinh, kip thoi
x1r 1y khi phat hién cac vin ban khéng phu hop, chdng chéo. Cong tic theo ddi
thi hanh phép luét co6 ddi méi vé ndi dung, hinh thirc d phat huy hiéu qua céng
tac thi hanh phép luat tai dia phuong.

- Tuyén 'truyén phé bién, gido duc phdp lugt

Hang nim, Uy ban nhin dén tinh ban hanh K& hoach cong tic tuyen truyén,
phé bién, gido duc phap ludt va cac ké hoach thuc hlen P& 4n phd bién, gido duc
phap Iuat Theo @9, chi dao céac sd, ban, nganh cap tinh; Uy ban nhéan dén clp
huyén, cap xi xay dung va ban hanh ké hoach d8 trién khai thyc hién. Két qua tir
nim 2011 dén-hét niim 2019, toan tinh ¢4 td chic 370, 000 cuoc tuyén truyén truc
tiép voi trén 10 triéu luot ngudi tham du bién soan, in 4n, cip phét trén 04 triéu
tai lidu pho bién, gido duc phép luat mi&n phi; td chirc 170 cudc thi tim hidu phép
luft véi hon 9.000 Iugt ngudi tham dy; déng tai hon 90. 000 tin, bai trén phuorng
tién thong tin dai ching. Qua d6, nhin thitc cia CBCCVC va Nhén dén vé ndi
dung, y nghia va vai trd cua Hién phdp va phéap ludt dwgc néng 1én hinh thanh y
thirc trach nhiém trong viéc chip hanh phép luat.

- Céng tdc thanh tra, kidém tra viéc thuc hién chinh sdch, phdp ludt

Céc vin ban QPPL dugc ban hanh trén dia ban tinh déu duge giao cho co
quan co thdm quyén thanh tra, kiém tra viéc trién khai thuc hién céc chinh séch,
phap luit theo quy dinh.

1.2. Nhitng tdn tai, han ché va nguyén nhin

Céng tac xdy dung va ban hanh vin ban QPPL ciia Hbi dong nhan dan va
Uy ban nhan dén tinh trén mét s6 linh vuc quan Iy con chdm, cé mit chua day da,
kip thdi; viée ban hanh vin ban QPPL d6i lac chwa ddém béo thoi gian theo luat
dinh; cong tac tham dinh, thdm tra vin ban con bi dong, chét lugng mot sb vin ban
chua cao. Cong tac ban hanh vin ban QPPL cla cap huyén con han ché, mot sb
vin ban ban hanh sai thim quyén, chua ddm bio yéu cdu vé thé thirc va k¥ thuat
trinh bdy. Cong tac theo d&i thi hanh phép lut tai mot s6 don vi, dia phuong chura
chit ché, thidu kip thdi; ¥ thirc chip hanh phép lujt ctia mét vai c4 nhén va tb chirc
chua cao. Ky ning phd bién, glao duc phap ludt cha ddi ngili bao cao vién, tuyén
truyen vién phap luat con han ché; cac thiét bj hd tro cho cong tac phd bién, gido

WO\ mshalid AU/ =i
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duc phép luit chua dugc trang bi dly dii; phin mém hd trg cong tac tuyén truyén,
g1ao duc phép luat chua duge céc dia phwrong thuce hién théng nhit.

Nguyén nhén cha yéu 13 do cong tac x4y dung va ban hanh van ban QPPL cla
tinh timg lic chua thuc hién ding thoi gian quy dinh, anh hudng dén chét luong
van ban QPPL khi dugc ban hanh; chua c6 co ché chinh sach thu hat sy tham gia
clia cac chuyen gia va nha khoa hoc vao cong tac xay dung vin ban QPPL d6i ngil
cdng chirc thdm dinh vén ban QPPL con thidu vé sé Iugng va han ché vé k¥ ning xay
dlmg vin ban; chua xay dung hé théng co s& dit lidu phyuc vu cho cong tac xay dung,
kidm tra va ra sodt hé théng héa vin ban QPPL phuc vu cho cdng tac xay dyng van
ban QPPL.

2. Cai cach thi tyuc hanh chinh
2.1. Két qua chii yéu da dat duge

a) Thuee hién cdi cdch thii tuc hanh chinh trén cdc linh viec quan Iy nha nwoc
theo quy dinh ciia Chinh phi, cdc bg, nganh

Thure hién céc quy dinh ciia Chinh phu v& kiém soét thi tyc hanh chinh, Uy
ban nhan dan tinh @3 thanh 1ap Phong Kiém soat TTHC tryc thugc Vén phong Uy
ban nhan dén tinh (hién nay da sip nhép vao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong),
ddng thoi da thiét lap duge 221 cong chirc 1am dAu mébi thyc hién nhiém vu kiém
so4t TTHC kiém nhiém tai 03 cép (tinh, huyén va x&), ddm bao thyc hién t6t nhidm
vu cai cach TTHC trén dia ban tinh.

b) Kiém sodt thi: tuc hanh chinh:

- Kiém sodt viéc quy dinh, quy dinh chi tiét thii tuc hanh chinh trong vén bdn
QPPL thugc thém quyén ciia dia phwong:

Céc vin ban QPPL c6 quy dinh TTHC trudc khi ban hanh ddu dugc tién
hanh &4nh gia tac ddng ctia TTHC. K&t qué, d3 t chirc danh gi4 tac dong va cho y
kién 10 TTHC quy dinh tai 07 du théo viin ban QPPL, qua d6 kip thoi diéu chinh
nhitng bét cap vé TTHC trong dy thao vin ban QPPL, timg budc néng cao chét
lugng céc quy dinh vé TTHC.

- Viée ban hanh va 16 chitc thuc hién ké hoach ra sodt, dénh gta TTHC theo
cdc quy dinh cia Uy ban nhdn dén tinh

Hang nim, Uy ban nhan dan tinh ban hanh K& hoach ra soit TTHC, trén co
s& &6 céc nganh, céc cip xay dung ké hoach va trién khai thue hlen Qua ra soat,
d3 kién nghi Trung wvong loai bo nhung thanh phén hd so, yéu cdu didu kién va
nhitng khiu trung gian khéng cin thiét; bdi bé nhimg tha tuc ph1en ha, tring lap,
dam bao TTHC gon nhe, don g1an, chi phJ tuan thi khi thye hién TTHC dugc kién
nghi cit giam (t ndm 2015 dén nay, Uy ban nhén dan tinh thue hién va sodt 755
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TTHC, trong do, kién nghi don gian héa 229 TTHC, kién nghi thuec thi 101 vdn ban
QPPL quy dinh vé TTHC, ty I cdt giam dat trung binh 18,54%).

- Viéc tiép nhdn, xic Iy phan dnh, kién nghz céia cd nhan, 16 chu'c doi véi quy
dinh hanh chinh va tinh hmh két qua gidi quyét TTHC thuoc thdm quyén gidi quyét
cila co quan chuyén mon cdp tinh, Uy ban nhén din cdp huyén trong tinh:

Vidc tiép nhén va xir 1y phan anh, kién nghi (PAKN) ctia t6 chirc, ¢4 nhén
v& quy dinh hanh chinh dugc thuc hién nghiém tic, dim bdo 100% cdc PAKN
duoc tiép nhan, xir ly va cong khai két qua diy du, ding quy dinh.

Vé két qua giai quyét thi tuc banh chinh thudc thdm quyén giai quyét clia
co quan chuyén mén cép tinh, Uy ban nhén dén cip huyén trong tinh.

(chi tiét tai Phy luc III dinh kém)
- Viéc cdp nhdt, cong b6 TTHC theo quy dinh:

Hang nim, cic co quan chuyén mén di kip thoi tham muru Uy ban nhan dan
tinh cip nhét cong bd danh myc TTHC 4p dung trén dia ban tinh ding theo quy dinh.
Pén nay, bd TTHC ap dyung trén dia ban tinh gdm 1.992 thu tuc (rong do, cdp tinh
1.624 thi tuc, cdp huyén 247 thi tuc, cdp x& 121 thii tyc).

- Vé céng khai TTHC:

Céc co quan, don vi, dia phuong trong tinh dé niém yét, cong khai day da,
dang quy dinh b TTHC dé phuc vu td chitc va c4 nhén trong viéc tra ciru thuc hién
TTHC. Ngoai ra, cdc co quan, don vi, dia phuong con cong khai TTHC trén trang
théng tin dién tir va trén Cong thong tin dién tir clia Uy ban nhan dén tinh va cong
khai trén Co s& dit liéu quée gia v& TTHC. Chi dao Vin phong Uy ban nhén dan
tinh thwe hién dia phuong héa va cong khai 1.807 TTHC ép dung trén dia ban tinh
ding theo quy dinh.

¢) Thuc hién gidi quyé} TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién thong

Hién nay, trén dia ban tinh tAt c& cdc TTHC déu duoc thyc hién theo co ché
mdt cira, mot ctra ién théng. Tai cép tinh, Uy ban nhan dén tinh d4 thanh 1ap Trung
tam Phucvu hanh chinh céng dé thyc hién viée tiép nhan va giai quyét TTHC ciia
cac co quan chuyén mén thude Uy ban nhén dén tinh,

- Tai cép huyén, 15/15 B) phan tiép nhén va tra két qua dugc kién toan trye
thudc Vin phong Hoi ddng nhén dén va Uy ban nhan dén cép huyén thue hién tiép
nhén va tra két qua theo co ché mét cira, mot cira lién thong.

- Tai cAp x4, 145/145 B0 phén tiép nhan va tra két qua duge kién toan do
Chu tich Uy ban nhan déan cp xa chi dao, phy trach thue hién tiép nhan va tra két
qua theo co ché mét clra, mot clra lién théng.

N3
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Uy ban nhan dén tinh cling dé trién khai dua TTHC thudc thdm quyén giai
quyét clia cdc co quan nganh doc nhu Bao hiém Xa héi, Cong an tinh,... vao thic
hién theo co ché mdt cira, mdt cira lién thong tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong va By phén tiép nhén va tra két qua Uy ban nhan din cép huyén, clp xa.

d) V& trién khai tiép nhdn hé so va tra két qua gidi quyét thi: tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh céng ich.

Thue hién Quyét dlnh 56 45/2016/QD TTg ngay 19 thang 10 ndm 2016
cta Thi tudng Chinh pha v& tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vy buu chinh céng ich, Chi tich Uy ban nhan déan tinh da ban hanh Quyét
dinh sb 1415/QD—UBND ngay 03/7/2017 vé viéc cong b danh myuc TTHC thuc
hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyet qua dich vu buu chinh cong ich trén
dia ban tinh véi (tdng sé 1.008 TTHC). Két qua tir nam 2018 dén nay, binh quén
hang nim tiép nhan va tra két qua trén 180.000 hd so, trong d6 tiép nhan va tra
két qua trén 43.000 hd so; tra két qua trén 137.000 hd so. Viéc thuc hién tiép
nhén hé S0, tra két qua g1a1 quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich da g1up
giam bot chi ph1 di lai d& thyc hién TTHC cho céc c4 nhén, t4 chirc va giam sb
lugng ngudi dén truc tiép tai cdc co quan quén ly nha nude @& thyc hién TTHC.

2.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhin

Cong tac danh gi4 tdc ddng ctia TTHC trudc khi ban hanh vén ban QPPL
con han ché; cong tac ra soat, danh gid TTHC chua dugc quan tam dl’mg mirc, chua
¢6 phuong an don gian héa @8 kién nghj co quan c6 thdm quyén cit gidm nhiing
TTHC c¢6 chi phi tudn tha cao, con rudm ra; vige cong bb danh muc TTHC déi lac
thidu kip thoi; niém yet cong kha1 TTHC va dia chi tiép nhan, xir I phan anh, kién
nghl ciia ¢4 nhan, tb chitc mot s noi chua ding quy dinh; ché d6 béo céo dinh ky
ve hoat ddng kiém soat TTHC thuc hién chua ngluem viée giai quyét TTHC mot
sb noi thye hién chua tbt, & mot sd linh vy nhu dét dai, ddu tu, 1y lich tur phép...
hd so tré hen nhidu gay phién ha cho td chitc va ngudi dén.

Nguyén nhén chi yéu 13 do lanh dao mét sbé co quan, don vi, dia phuong
chua that sy quan tAm diing mtrc dén nhiém vy kiém so4t TTHC; ning luc chuyén
mén, k¥ ning hanh chinh va giao tiép, Umg xir cia mot bd phan CBCC cdn han
ché; vin ban QPPL quy dinh TTHC & mét sb linh vuc con chdng chéo, cong tic
phdi hop giai quyét TTHC & mét sé co quan, don vi, dia phuong chua hop 1y.

3. Cii cach tb chirc by may hanh chinh

3.1. Két qua chi yéu da dat duoc

a) Ra sodit vé vi tri, chic niing, nhiém vy, quyén hang va co cdu 10 chitc, bién
ché ciia Uy ban nhdn dén va co quan chuyén mén cdp tinh, cdp huyén
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Tir ddu giai doan tdng két, toan tinh c6 19 co quan chuyén mén thude Uy
ban nhén dén tinh (trong do6 c6 02 co quan t8 chirc theo dic thi riéng 12 S& Ngoai
vu va Ban Dan tdc); 02 co quan hanh chinh do Chinh phii thanh 14p 13: Ban Quan
Iy Khu kinh té tinh; Ban Quén 1y ddu tw phét trién dao Phu Qudc. Uy ban nhin
dan cdp huyén cé 15 don vi (gém 13 huyén, 01 thi x4 va 01 thanh phd), cip xa
cd 145 x4, phudng, thi trin (118 x4, 15 phudng va 12 thi trin). Co quan chuyén
mén trye thude Uy ban nhén din cAp huyén ¢ 190, binh quin mdi huyén cé 13
co quan chuyén mén, riéng huyén Kién Hai ¢é 10 co quan chuyén mon, huyén
An Minh va huyén Tén Hiép ¢6 12 co quan chuyén mén.

- Tink hinh trién khai cdc quy dinh ciia Chinh phil vé t chitc bé mdy

Can cr cac quy dinh ciia Chinh phi, Uy ban nhan dén tinh chi dao viéc ra
soat chirc ndng, nhiém vu, sép xép, kién toan tb chirc bd mdy céc co quan chuyén
mén thude Uy ban nhan déan tinh, Uy ban nhén dan chp huyén theo ding quy dinh
ctia Chinh phti va huéng din Bd, nganh Trung wong. Qua db, timg budc khic phuc
su chdng chéo chirc ning, nhiém vy gifta cac co quan chuyén mén, n dinh t6 chirc,
phét huy hiéu qua trong cong tac chi dao, diéu hanh cta Uy ban nhén dén tinh va
Uy ban nhén dén cdp huyén, gop phin tich cye cho phat trién kinh t& - x4 hoi cla
tinh. Céc vin ban quy dinh v& t chirc b méy duge Uy ban nhén dén tinh ban hanh
diy du va kip thoi, phan dinh ngay cing rd hon giira chitc néing quén 1y hanh chinh
v6i hoat dong sy nghiép, tao co s& phép 1y cho viéc ning cao higu luc, higu qua
cbng tac quéan 1y, didu hanh,

- Két qud sdp xép 6 chire bd mdy cia co quan chuyén mon cdp tinh, Uy ban
nhdn ddn cdp huyén

Thyc hién cdc nghi quyét ctia Ban Chép hanh Trung uong,"! Uy ban nhan
dén tinh d ban hanh céc k& hoach'? d& trién khai thyc hién. Dén nay vige sip xép
td chirc bd may ciia céc co quan, don vi trong tinh ddm bao tién d6 theo ké hoach
d2 ra. Hién nay, dbi v6i co quan hanh chinh d4 giam 18,5% so v6i giai doan
2015; don vi sy nghiép gidm 8,2%/10% so véi 16 trinh ndm 2015-2021. Déi véi
t8 chirc hanh chinh: tir ndm 2015 dén nay, dd giam dugc 67/362 don vi, trong
d6 giam 43/172 phong chuyén mén cép tinh va 24/189 phong chuyén mon cip
huyén. Déi v6i don vi sy nghidp da giam dugc 82 don vi so véi ké hoach dén
nim 2021 giam 100 don vi.

1 Nghj quyét s6 18-NQ/TW ngay 25-10-2017 clia Hoi nghj In thir séu Ban Chép hanh Trung wong khéa X1l mét sb
vén d& v& tiép tyc ddi mai, sip xép t& chitc bd mAy ciia hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, higu qué; Nghj
quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cia Hi nghj 1An thir s4u Ban Chép hinh Trung wong khéa XIT vé tiép tuc dbi
méi ha théng td chirc va quén 1y, nang cao chit lrgng va higu qua hoat déng cita cac don vi sy nghiép cong 14p.

12 K& hoach s8 93/KH-UBND ngay 09/5/2018 thyc hi¢n Chuong trinh hanh dng s6 32-CTr/TU ngy 29/12/2017 clia
Tinh 1y thuc hién Nghj quyét s6 18-NQ/TW va Ké hoach s6 105/KH-UBND ngay 07/6/2018 thyrc hi¢n Chuong trinh
hanh d6ng s8 38-Tr/TU ngdy 11/4/2018 ciia Tinh Gy thye hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

1 LA\ o\
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- Tinh hinh qudn Iy bién ché; thuc hién tinh gidn bién ché ciia co quan
chuyén mén cdp tinh, Uy ban nhdn ddn cdp huyén

C#n ¢l cac ludt va vin ban clia Chinh phu, b9, nganh Trung vong vé& quan
Iy bién ché cong chie. Hang nim Uy ban nhén dan tinh trinh Hbi ddng nhén dan
tinh quyét dinh bién ché cong chirc hanh chinh cia tinh theo ding s6 uong duge
Thit twéng Chinh pht, B Ngi vu giao, theo d6 Uy ban nhén dan tinh trién khai
phén bd bién ché chi tiét cho cac don vj sir dung, quan ly. Thuc hién cac quy dinh
ctia B6 Chinh tri va Chinh pht vé tinh gidn bién ché va co chu lai di ngdi
CBCCVC." Tinh tiy vA Uy ban nhan dén tinh d4 ban hanh céc vin ban'* lam co s&
cho cic s&, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cc huyén, thanh phé xay dung @
4n trién khai thyc hién. Tl nam 2015 dén nay, tinh da thyc hién tinh gidn theo 16
trinh déi véi bién ché hanh chinh tinh gian 244/2.838 bién ché, ti 1& 8,62% trén 10%
theo ké hoach.

- Tinh hinh trién khai thic hién quy ché lam viéc ciia co quan

Cin cir cac quy dinh ctia phép luat, Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Quy
ché 13m vic!® d& théng nhét didu hanh c4c hoat cita Uy ban nhan dan tinh, qua do,
quy dinh r3 v& pham vi, trach nhiém, phuong thirc giai quyét cong viéc va mdi quan
hé cdng tac ctia Chu tich, cdc Phé Chi tich va thanh vién Uy ban nhan dan tinh,
ddng thoi ciing thudng xuyén sta d6i, bd sung cho phit hop véi céc vin ban QPPL
ctia Trung wong va diéu kién chung ctia tinh, giip cho viéc quéan ly, diéu hanh ciia
Uy ban nhan dén tinh khoa hoc chit ché.

b) Ddnh gia mé hinh t6 chirc va chat heong hoat dpng cua chinh quyén dia
phuong

Nhing nim qua, Uy ban nhén déan céc cp trong tinh khong ngimg dbi méi vé
ndi dung va phuong thirc nh&m néng cao chit Irgng va hidu qua hoat dong gop phin
quan trong vio viéc &n dinh, phat trién kinh té - x4 hi & dia phuong, 18 16i 1am vigc
dugc céi tién, mbi quan hé gitra Hoi ddng nhén dan, Uy ban nhan dan, Uy ban Mat
tran Té quéc Viét Nam va céc doan thé quén chiing va Uy ban nhén dn cap dudi
duogc ting cudng, vai tro cia Uy ban nhan dén c4c cép dugc nang 1én. Thyc hién vai
trd co quan quyén Iuc nha nuéce dia phuong, Hbi ddng nhéan dan céc cip trong tinh d&

13 Nghi quyét s& 39-NQ/TU ngdy 17/4/2015 ciia B Chinh trj v tinh gidn bién ché va co chu lai doi ngil cén b9,
cong chire, vién chire; Nghj dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phil vé chinh s4ch tinh gidn bién
ché (sira dbi, bb sung Nghj dinh sé 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cita Chinh phit); Quyét dinh s6 2218/QD-TTg
ngdy 10/12/2015 ctia Thi tuéng Chinh phil ban hanh ké hoach ciia Chinh phtt thyc hign Nghj quyét s6 39-NQ/TW
ngdy 17/4/2015; Chi thj s6 02/CT-TTg ngdy 06/01/2017 ciia Thi twéng Chinh phil vé& viéc ddy manh thyc hién chii
trwong tinh gian bién ché.

14 Ké hoach sb 02-KH/TU ngdy 27/10/2015 cia Tinh iy cyt thé héa viée thyc hién Nghi cLuyét s6 39-NQ/TW ngiy
17/4/2015 cia B§ Chinh tri; D& an s 795/DA-UBND ngay 05/4/2018 clia UBND tinh vé tinh gidn bién ché hanh
chinh, sy nghiép va hep ddng lao dong giai doan 2015-2021.

15 Quyét dinh s6 08/2009/QD-UBND ngay 11/02/2009 v& Quy ché 1am viéc ciia UBND tinh Kién Giang; Quyét
dinh s 29/2017/QD-UBND ngay 18/8/2017 v& Quy ché 1am viéc ciia UBND tinh Kién Giang.
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quyet dinh nhiém vu phat trién kinh t& - x4 héi, thu ch1 ngan sach, bao dam quoc
phong, an ninh; trit tr an toan xa hoi, quyet dinh céc van d& xay dung chinh quyen
dia phuong. Céc hoat dong tiép dan, ling nghe y kién, nguyen vong, giai quyet cac
kién nghj cta Nhin dan d3 dugc Uy ban nhén dan céc cip quan tAm giai quyét kip
thoi. Nho Vay, Nhan din ngay cang tin tuéng va quan tdm hon dén hoat d6ng cta
chinh quyén céc cép.

Uy ban nhin dan cc cAp nhét 13 cp tinh da c6 nhidu cb ging trong gidm sét
viéc thi hanh phap ludt va chi truong, chinh sich cua Nha nudc ¢ dia phuorng Hoat
d6ng kidm tra dugc tap trung vio cac linh vuc trong yéu, birc xuc clia timg cap, trong
hoat dong kiém tra da phdi hop véi Uy ban Mt trin Té qubc Viét Nam va céc co
quan bao vé phap luat. Nho vay, nhleu két luan ma Uy ban nhan dén tinh khi giai
quyet d3 c6 tac dong tich cwe dén céc van d& bic xtc & dia phuong bao dam thi hanh
nghlem céc quy dinh cuia phép luét va nghi quyét ctia Hoi dbng nhén dan

c) vé phdn cap quan Iy

- Viée thuec hién cdc quy dinh phén cci'p tai cdc co quan chuyén mon cd}o tinh,
Uy ban nhdn dén cap huyén

Viéc phan cép giita bd, nganh va dja phucmg hién nay co ban hop ly, Uy
ban nhin dén tinh da ban hanh 02 quyét dinh'S vé phan cép quan ly. Qua do, da
diy manh viéc phan cép trong tuyén dung, st dung va quan 1y cong chuc giita Uy
ban nhan dan tinh véi cac s&, nganh va Uy ban nhan dan cip huyen, ghn véi thim
quyen va. trach nhiém, néng cao hiéu lyc, hiéu qua quéan ly didu hanh cta chinh
quyén céc cip. Nhin chung, vé td chuc bd mdy co quan chuyén mon thude tinh
thue hién theo ding quy dinh phan cp cia Lujt T4 chirc chinh quyén dia phuong,
Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cia Chinh phu va Nghi dinh sb
37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cua Chmh pht quy dinh t& chirc céc co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhén dan cip tinh va cp huyén va céc vin ban huéng
dan chi tiét ctia bd quan 1y nganh, |

- Céng tde kiém tra, gidm sdt, danh gla dinh kp ddi véi cdc nhiém Vil thudc
pham vi quén Iy nha nude ciia tinh dd phdn cdp cho co quan hanh chinh cap duci

Tixr n3m 2015 &én nay, hang nim Uy ban nhén dan tinh déu long ghép viéc
thyc hién kiém tra, d4nh gia dinh ky d6i voi cac nhlem vu da phan cép trong ké
hoach kiém tra cong tac CCHC ciia tinh (binh quéin mdi nim kiém tra 30% sb co
quan, don vi, dia phu'ong) Qua kiém tra, d4 danh gié két qua dat dugce va chi ra
nhitng tbn tai, han ché trong thuc hién cdc nhiém vy d3 phan cép dong thoi dé nghi

16 Quyét dinh s6 27/2017/QD-UBND ngy 28/7/2017 v& ban hanh Quy ché b nhiém, bd nhi¢m lai, luan chuyén, tir
chirc, mién nhiém déi véi cong chiic, v1én chire gitt chitc vy Trudmg phong, Phod Trué’ng phong va tuong duong trén
dja ban tinh Kién Giang; Quyét dinh s6 28/2017/QD-UBND ngdy 28/7/2017 vé& ban hanh Quy dinh vé phan cdp
viée tuyén dyng, sir dyng va quén 1y c6ng chire thude thdm quyén quan 1y ciia UBND tinh Kién Giang.
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tha trLrorng c4c co quan, don vi, dia phuong ¢6 ké hoach khic phuc nhiing ton tai,
han ché theo két luén kiém tra va béo cdo vé& Uy ban nhan dan tinh.

d) Cai cdach va trzen khai trén dién rong co ché ty chiy, tw chiu trach nhiém
ctia cdc don vi sw nghiép dich vu cong

Hlen nay, s& don vi sy nghiép cong dé thyuc hién co ché ty chi, tw chiu trach
nhiém v& st dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh theo Nghij dinh s
43/2006/NP-CP ngay 25/4/2006 va Nghl dinh sé 141/2016/ND-CP ngiy
10/10/2016 cua Chinh phu quy dinh co ché ty chi clia don vi sy nghidp cong Iap
trong linh vyc sur nghiép kinh té va sy nghiép khéc c6 851/851 don vi, trong d6 cép
tinh 138/138, c4p huyén 713/713 don vi. Céc don vi sy nghiép di xay dung quy
ché chi titu ndi bd, médt sé co quan, don vi d ra soét bd sung, sira dbi quy ché chi
tiéu ndi bd cho pht hgp va chi theo quy ché da ban hanh. Tuy nhién, vé co ché tu
chu, tu chju trach nhiém tai cac t8 chitc khoa hoc va cong nghé cong 14p chua thyc
hién dugc.

d) Viéc thuc hién sap xép cdc don vi hanh chinh cdp huyén, cdp xd

Trong giai doan tdng ket (2011-2020) cac don vi hanh chinh cap huyén, cap xd
trén dia ban tinh vin duy tr 6n dinh véi 15 dorn vi hanh chinh cp huyén (gbm 13
huyen va 02 thanh phé); 145 X4, phuorng, thi trdn. Hién nay dang thyc hién ra soat dé
sép xép don vi hanh chinh cAp huyén, cip x4 theo céc viin ban ctia Trung wong!’.

3.2. Nhitng tdn tai, han ché va nguyén nhén

Viée tb chirc cic co quan chuyen mén cép tinh, cip huyén theo mé hinh da
nganh, da linh vyc 1a phit hop véi xu thé phét trién trong quan 1y hanh chinh nha
nude. Tuy nhién, cé co quan khi ghép lai do chirc nidng khéng tuong ddng nén
trong hoat dong thidu su gin két; c¢6 nhimg co quan linh vuc qué rdng, nén cd
trzdmg hop 1inh dao quan 1y cia co quan khong bao quat hét cac mit hoat dong;
¢4 nhitng co quan phai quén ly theo nganh doc dén tan cAp x3 nén gy nhiéu kho
khén trong ¢Ong tac quan 1y nha nude (nganh ndng nghiép, y t&). C6 nhing co quan
duoc bd sung thém chirc ning, nhiém vy hofic thanh 14p méi nhung khéng du:cc
b sung ting bién ché nén gip khé khin, vudng méc trong hoat dong. Mot sb co
quan dugce phép thanh 14p nhung khong quy dinh loai hinh t§ chtic nén trong tuyen
dung, sir dung, quén ly nhén syr con bt cép, thiéu nhét quan (Quy Péu tu phat trlen,
cac & chirc qui). Viée thyc hién chirc ning ctia chinh quyen quyét dinh nhitng van
dé quan trong & dia phuong (du toédn, phin bd ngan séch dia phuwong, xay dung co

17 Nhu: Nghi q_uyet 56 37[NQI1“W ngay 24/12/2018 cia B9 Chinh trj; Nghj quyet sb 653/2019/NQ- UBTVQH14 ngay
12/3/2019 ciia Uy ban Thudng vyt Qudc hi v& sip xép don vi hanh chinh cép huyén, chp x4 trong giai'doan 2019-2021;
Nghj quyét 56 32/NQ-CP ngdy 14/5/2019 ciia Chinh phit ban harih Ké hogch sip xép don vj hanh chinh cdp huyén, cép
x4 trong giai doan 2019-2021.
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ban) timg luc, nmg noi, con mang tinh hinh thirc, cong tac tham tra linh vuc ndy
con han ché, mot sé quyét dinh, dy 4n dau tu tinh kha thi khong cao.

Nguyén nhén cha yéula dohé théng vin ban quy pham phap luét chua ddng
bd; ning luc quan Iy diéu hanh cia mdt bd phan can bd quan 1y con han ché.

4. Xay dwng va nang cao chit lwgng ddi ngd CBCCVC
4.1. Két qua chi yéu da dat duge

a) Két qua trién khai va thuc hién cdc ngi dung vé cai cdch ché do cong vu,
céng chitc

Thye hién Quyet dinh sb 1557/QD-’ITg ngdy 18/10/2012 ctia Tha tuong Chinh
phi phé duyét Pé 4n “Pdy manh cai cach ché d6 cong vy, cong chirc”, Uy ban nhén
dan tinh d4 ban hanh céc vin ban d8 trién khai thyc hién'®. Qua d6, di t chre thi
tuyén va thi ning ngach cong chirc va xét tuyen vién chie theo nguyén tic canh
tranh, Ung dung tin hoc vao cbng téc thi tuyen va thi ndng ngach cong chirc; d01
mdi coéng tic danh gia CBCC, trén co s& két qua, hidu qua cong tic, thdm quyén
danh gia thude trach nhlem nguoi ding dau co quan s dung CBCC; thi diém viée
b6 nhiém lanh dao cép phong théng qua thi tuyén tai mot sb s&, nganh va Uy ban
nhén dan cép huyen bd tri d6i ngili cong chirc thanh tra cong vu dap Uing yéu clu
CCHC va stra d61, bd sung chinh sach dao tao va thu hut ngudn nhan luc cta tinh.

- Vé co cdu cong chire, vién chikc theo vi tri viée lam

Uy ban nhén dan tinh d& ban hanh 02 k& hoach® vé vi tri viéc lam. Pén nay,
cac d2 4n vé vi tri viéc 1am @3 trinh B§ Ndi vu xem xét, phé duyet Trong d6: téng
s6 vi trf viéc 1am d6i v6i cong chirc hanh chinh ctia tinh ¢6 797, gdm: vi tr viéc lam
thudc nhém cdng viée lanh dao, quan ly, diéu hanh 13 428; vi tri viéc lam thudc nhoém
cbng viéc hoat 4dng, chuyén mon, nghlep vu la 344; vi tri viéc 1am thudc nhém cdéng
viée hd tro, phuc vu 13 25. Tng s6 vi tr1 viéc lam d6i véi vién chire trong don vi sy
nghi€p ¢ong lap 14 672, trong d9: vi tri gén voi cong viée 1anh dao, quan ly dleu hanh
12 252; vi tr gén véi cong viée hoat dong nghé nghiép 13 232; vi trf viéc lam gén voi
cOng viéc hd trg, phuc vu 1a 143.

- Viée thuc hién déi méi cong tée qudn Iy cdn b, cong chikc, vién chic
Trén co s& phan cép cia Uy ban nhén dén tinh, cac sd, ban, nganh tinh va

Uy ban nhén dan c4p huyén ¢4 thye hién ding quy dinh v& tuyén dung, quan ly va
st dung d6i vai CCVC. Qua 49, Uy ban nhan dan tinh t5 chire tuyén dung, ning

18 K& hoach s6 38/KH-UBND ngay 24 thang 4 nam 2013 v& viéc dﬁy manh ché d cai cich cong vy cong chirc giai doan
2013 - 2015 trén diia ban tinh Kién Giang; Quyét dinh sb 763/QD-UBND ngay 28 théng 3 nim 2013 thinh 14p Ban Chi dao
ddy manh ché do cai cach cong vy cong chire.

19 K& hoach sb 07/KH-UBND nghy 24 thiing 01 nfm 2013 va K& hoach s6 101/KH-UBND ngay 09 thang 12 nim
2013 h‘:lé xfy dyng D& 4n vi trf viéc 1am trong don vi sy nghiép cOng lép va P& 4n vi trf 1am v co cau ngach cong chirc
cuat
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ngach (tu' chuyén vién tr& xuong) d6i véi cong chic; thang hang chitc danh nghé
nghiép dbi v&i vién chirc; b4 nhiém, bd nhiém lai, mién nhiém dbi véi CCVC glu’
chirc vu Giam doc Phé G1am dbc sor va twong duong; s&, ban, nganh tinh va Uy
ban nhéin dan cap huyén t4 chirc tuyén dung dbi vai vién chire sy nghiép, b6 nhiém,
bd nhiém lai d6i véi CCVC giir chtc vy Trudng phong, Phé Truong phong va
tuwong duong.

Két qua tir nim 2011 dén nay di tuyén dung 1.382 ngudi, trong do: cong
chtic 968 va vién chitc 414. Viéc bd nhiém CBCCVC thyc hién dam bio dung quy
dinh, tir ndim 2011 dén nay dd bd nhiém, bd nhle;m lai 246 luot Gidm dbe, Pho
Giam doc s& va tuong duong (bd nhiém 139; bd nhiém lai 107) theo thém quyen
phan cip quan ly cua Tinh dy, con lai d01 tuong khéac do cdc co quan, don vi clp
tinh va dia phu'ong b nhiém theo phan cap quan Iy ciia Uy ban nhén dén tinh. Cac .
vi tri dugc bd nhiém hau hét ddu dap tmg yéu cau va hoan thanh t6t nhiém vy duge
giao. Viéc dénh gida CCVC dam béo dan chuy, thé hién vai tro clia ngudi dung dau co
quan, don vi. Cng tac ning ngach, chuyen ngach, thay ¢di chiic danh nghé nghiép
va ning luong thudmg xuyén, nang luong trude han thye hién kip thoi, ding theo quy
dinh ctia phap lut. |

- Vz'ec tuyén dung; thi ndng ngach cong chire, thing hang vién chirc theo
nguyén tdc canh tranh

Tir nam 2013 dén nay tmh Kién Giang d4 t chirc thanh cong 06 ky va néng
ngach cdng chirc theo nguyén tc canh tranh, ddng thdi 4p dung moén tréc nghiém
chuyén mén nghiép vu trong. thi tuyén, két qua (tr can sy lén chuyén vién 03 ky
véi 239/355 nguoi tring tuyen, tir chuyén vién 1én chuyén vién chinh 02 ky voi
131/212 ngudi trang tuyen, tr thanh tra vién 1én thanh tra vién chinh 01 ky vdi
23/30 ngudi tring tuyén). Thi thang hang vién chirc theo nguyén tic canh tranh 04
ky v6i 2.112/3.682 ngudi tring tuyén.

Th1 tuyén cong chirc 04 k¥, trong d6 ap dung phurong phap thi tuyén bing
phin mém may vi tinh d6i v6i 03 mon: tin hoc, ngoai ngit vd mén tréc nghlem hanh
chinh. Ket qua cd 309/ 1 456 nguou tring tuyén céng chirc, trén co s& ldy diém tir
cao xudng, du chi tiéu cén tuyén.

- Thi tuyén canh tranh dé b rhiém vao cdc chikc danh ldnh dgo, quan Iy

Thuyc hién vin bén cia Tinh y?°, Uy ban nhan dan tinh d& ban hanh k& hoach
a4 tridn khai thyc hién.2! Nam 2014, tinh d4 t8 chirc thi tuyén 04 vi trf quan Iy c4p
phong va twong duong tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, S& Xay dung,

% Quyét dinh s6 1313/QD-TU ngay 08 thing 4 nim 2014 cta Tinh iy vé phé duyét D& 4n thi tuyén chirc danh lanh dao,
qué.n 1y trong céc co quan hanh chinh, don vi sy nghigp thuéc UBND tinh Kién Giang.

21 K& hoach s6 48/KH-UBND ngay 12 théng 5 ndm 2014 vé thi tuyén chirc danh lnh dao, quan [y (cAp phong va twong
duong) trong céc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép thudc tinh.
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S& Gido duc vi Dao tao, Uy ban nhan dén thanh phé Rach Gi4, cho 10 img vién.
Két qua cé 03 Umg vién trang tuyén vao chic danh: Trudng phong Phong, chéng
t& nan x& hoi thudc S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi; Trudng phong Lao
dong, Thuong binh va X& héi thanh phd Rach Gi4; Hiéu truéng Truong Trung hoc
phé thong thudc S& Gido duc va Dao tgo.

- Chinh sdch thu hit nguoi tdi vao co quan hanh chinh cua tinh

Tir niim 2011 dén nay, Uy ban nhan dén tinh d& ban hanh, sira d6i, bd sung
céc quyét dinh quy dinh v& ché do dao tao, bdi dudng CBCCVC va thu hit ngudn
nhan luc tinh Kién Giang? d& phii hop véi didu kién va tinh hinh thyc té cla tinh.
Ngoai ra, da tiép nhan khéng qua thi tuyén céng chirc 41 trudong hop 12 sinh vién
t5t nghiép sau dai hoc nudc ngoai vao lam viéc co quan hanh chinh nha nudc.

- Céng tdc danh gid, phdn logi cdn bg, cong chikc, vién chirc

Cong tac danh gid, phan loai CBCCVC duge Uy ban nhén dan tinh chi dgo
thyc hién ddm bio ding theo quy dinh hién hanh ctia Chinh phi, cy the: tir nim
2011 dén nam 2015 viéc danh gid phan loai CCVC thye hién theo quy dinh tai cac
nghi dinh?. Tir cui nim 2015 dén nay, viéc dénh gié va phén logi CBCCVC theo
cdc nghi dinh?. Pdng thoi, Uy ban nhan dan tinh d3 ban hanh Céng vin so
1146/UBND-NCPC ngay 30/9/2015 hudng din thyc hién viéc dédnh gid va phén
loai CCVC, ddng thoi bao cdo két qué danh gi4, phan loai hang ndm dé tong hop
bao cao B6 Nbi vu theo quy dinh.

- Vé céng tde dao tao, boi dudng cdn bj, cong chike, vién chitc

Cong tac dio tao, bdi dudng CBCCVC dugc quan tm chi dao thuc hién, tir
nim 2011 dén nay d cir 134.934 lugt CBCCVC di dao tao, bdi dudng, trong do:
dao tao chuyén mén: 7.431 (1.786 sau dai hoc, 4.617 dai hoc, cao déng, 1.028
trung cip); bdi dudng 116.649 lugt CBCCVC. Cong tac ddo tao hang ndm déu dat
trén 95% ké hoach dé ra. |

- Ting cuwong ky lugt, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vy ciia can b9,
cong chirc, vién chiec

Thyc hién Luét Cén b, cdng chirc, Lujt Vién chiic vé nhitng viéc CBCCVC
khéng dugc lam, cing vai hé théng vin ban quy pham phap luét ctia Chinh phu,
Thd tuéng Chinh phit v& ting cudng ki lut, ky cuong trong céc co quan hanh
chinh nha nude céc cip, Uy ban nhan dan tinh da cu thé héa bing nhiéu vin ban

22 Quyét dinh s6 08/2011/QD-UBND ngy 14 thang 01 nam 2011; Quyét dinh sb 23/2013/QD-UBND ngay 10 thing
9 iam 2013; Quyét dinh s6 02/2015/2015/QBD-UBND ngay 16 thang 01 nim 2015 ban hanh ché d§ dao tgo, bdi dudng
can bd, céng chirc, vién chirc va thu hat nguén nhén lye tinh Kién Giang,

B Nghi dinh’'sé 24/2010/ND-CP ngdy 15/3/2010 vé tuyén dyng, quan 1y, sit dung cong chirc; Nghj dinh s6
20/2012/ND-CP ngay 12/4/2012 v& tuyén dung, quén 1y, sit dung vién churc.

24 Nghj dinh s6 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015; Nghj dinh s& 88/2017/ND-CP ngay 27/7/2017 sira doi, bd sung
mdt s6 didu ctia Nghi dinh 56/2015/NP-CP. .
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chl dao dé trién khai thu'c hién trén dia ban tmh ddng thoi ban hanh k& hoach dé
tnen khai thuc hién?’. Trén co s& d6, cac s, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dén
cip huyén da td chirc trién khai cdc ndi dung ctia van héa céng vu cho CBCCVC
va thyc hién stra d6i cac quy dinh, ndi quy, quy ché 1am viéc clia co quan, don v1
dia phuong nhim tao co s& phap 1y ngén ngira mdt cach cén co nhu’ng vi pham vé
dao dic cong vu. T do, trong thi hanh cong vu, hoat ddng nghé nghiép cha
CBCCVC déu tuan thii nghiém quy dinh v& nhiing viéc CBCCVC khdng dugc lam;
han ché c4c bidu hién vi pham, nhiing nhidu trong giai quyét cong viée d6i voi
ngudi din va doanh nghiép.

b) Ve céng chuc cdp xd

Vé co chu s6 hrong CBCC cép x4 thye hién theo Nghi dinh s 159/2005/ND-CP
ngay 27/12/2005 ciia Chinh phit v& phin loai don vi hanh chinh x&, phudng, thi
trdn. Hién nay trén dia ban tinh c6 145 don vj hanh chinh clp x4, trong d6, x3 loai
1 ¢6 106; loai 2 ¢6 39, khong cd don vi hinh chinh loai 3. Xd loai 1 bb tri 25 CBCC
(12 CB, 13 CC); x4 loai 2 bé tri 23 CBCC (12 CB, 11 CC).

V& chit luong can bd dat chuén c6 1.554 ngudi chiém ty 18 94,79%, chua
qua dao tao c¢6 80 ngudi chiém 5,21%. Cong chuc dat chuan theo chuén cii 1.697
ngudi dat ty 18 100%, theo tiéu chuidn méi Thong tu sé 13/2019/TT-BNV ngay
06/11/2019 ctia B6 Ndi vy ¢6 1.135 ngudi dat chuin chiém ty 18 66,88; con 562
ngudi chua dat theo chuén méi chiém 33,11%.

4.2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhén

Tuy nhién, vi¢c trién khai xac dinh vi trf viée 1am ¢6 1dc con ling ting; cép
nhét va hoan thién co s& dit liu; cai cach cdng vy, cong chirc; thuc h1en chinh sach
tinh gian bién ché con chdm. Quéan ly, sir dung CCVC chua dat yéu cdu, con hop
dbng lao dong trong thye thi cong vy, hop ddng vuet chi tidu bién ché duge glao
nang ngach luong, didu déng CCVC timg lac con sai quy dinh, khong ding thdm
quyen... Mot so CBCCVC chua d2 cao trach nhiém trong thyc hién nhiém vy, cong
vu va hoat ddng nghé nghiép; cong tac danh gia, phén loai CBCCVC timg luc, timg
noi chua phan anh ding chét Iwong, ning lyc that sy cua timg CBCCVC.

Nguyén nhan chu yéu 13 do, hé théng vin ban QPPL cua bd, nganh Trung
uong ban hanh thiéu dong b6, chua day da. Lanh dao mot s6 co quan chua quan
tam siu sac den cong tac td chirc, diic biét 1a cong tac can b; chua phét huy tdt vai
tro, trach nhlem nguou ding dau co quan, don vi. Trinh do chuyen mon, nghiép vu
va ning luc cia mot s6 CCVC con han ché, chua dép tng yéu cau.

5. C4i cach tai chinh céng

s Ké hoach s6 103/KH-UBND ngay 13/6/2019 vé trién khai thyc hién Quyét dinh s 1847/QD-TTg ngay 27
théng 12 n&m 2018 cia Thi twéng Chinh phii vé vige phé duyét Pé 4n Vin héa cong vy
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5.1, Két qua chii yéu da dat duge

a) Tinh hinh trién khai cdc chinh sdch cdi cdch vé thué, thu nhdp, tién luong,
tién céng va cdc chinh sdch an sinh xd hoi

Trong nhimg nim qua, nhiing vin ban quy dinh vé chinh sach tién luong ciia
Chinh pht, céc bd, nganh Trung wong da dwgc Uy ban nhan dén tinh trién khai day
du va kip thoi nhu: céc van ban quy dinh vé mirc luong co s&; quy dinh tién Twong
ting thém déi véi CBCCVC va ngudi hudng luong trong luc lugng vil trang véi viée
thyc hién mirc lwong ti thiéu chung tir 730.000 ddng vao nim 2011 dén ngly
01/7/2019 &4 nang 1.490.000 ddng... Theo d6, Uy ban nhan dén tinh chi dao S&
Tai chinh tridn khai dy dii va kip thdi viée phan bd kinh phi dén céc co quan, don
vi trén dia ban tinh theo dung quy dinh, tir d6 gop phén dam bao thyc hién kip thoi
chinh séch tién lwong ciia CBCCVC, ngudi lao dong trong cc co quan nha nudc,
don vi sy nghiép cong 14p.

Thye hién chinh séch an sinh x& hdi Uy ban nhén dan tinh d4 ban hinh 03
ké hoach va 01 chuong trinh®... Qua d6, di cu thé vai trd, trach nhiém va cong
viée ctia timg co quan, don vi, dia phuong dé trién khai thyc hién dam béo kip thoi
d6i v6i cac ché d9 chinh sach an sinh x& hoi trén dja ban tinh. Céc chinh sach vé 3
thué, Luat Thué duge trién khai ddy du, tao didu kién thuan loi cho dbi twgng ndp
thué thuc thi, d3m béo ngudn thu cho ngan séch nha nudc.

b) Thuc hién ddi méi co ché, chinh sdch tii chinh déi v6i doanh nghiép nha
nwde cua dia phwong

Sau giai doan sip xép, d6i méi va cb phin hoa 2011-2020 dbi v6i céc doanh
nghiép nha nudc dén thoi diém hién nay trén dia ban tinh con 04 doanh nghigp c6
vén nha nuréc?’, Hé théng co ché quan 1y, gidm sat von va tai sn nha nuéc tai
doanh nghiép ngdy cang duge hoan thién, tao co s& phap 1y cho vige thue hién tich
chirc ning quén 1y nha nudc véi chirc ning didu hanh san xuit kinh doanh ciia cic
doanh nghiép nha nuéc. PSi méi phuong thirc quan Iy v6n nha nude tir quan ly
hanh chinh sarig quan hé dAu tu, kinh doanh vén, xac dinh 3 mbi quan hé giita chu
s¢ hitu vén, ngudi quan Iy didu hanh doanh nghiép, ting cudng tinh ty chd cho
doanh nghiép ¢6 von nha nuéc. Qua dé, bude ddu d4 x4c 1ap quyén va nghia vu

26 K& hoach sé 20/KH-UBND ngay 06/3/2013 vé& thyc hién D& 4n trg gitip ngudi khuyét tit giai dogn 2012-2020
theo Quyét dinh sé 1019/QD-TTg ngay 05/8/2012 cia Thi tuéng Chinh phil trén dia ban tinh Kién Giang; Chuong
trinh s6 258/CTr-UBND ngdy 27/6/2011 v& bao v8 tré em giai doan 2011-2015 trén dja ban tinh Kién Giang; Ké
hogch s6 41/KH-UBND ngdy 24/4/2014 cia UBND tinh Kién Giang thyc hi¢n chuong trinh phong — chéng tai nan
thuong tich cho tré em giai doan 2014-2015 trén dja ban tinh Kién Giang; K& hoach s6 17/KH-UBND ngay
21/3/2011 ciia UBND tinh Kién Giang trién khai t& chirc thyc hi¢n D& 4n phét trién nghé cong tac x4 hdi giai doan
2010-2020 trén dja ban tinh Kién Giang.

27 02 doanh nghiép 100% vén nha nude do UBND tinh 1am chi sé hira (Cong ty TNHH MTV X4 s6 kién thiét,
Céng ty TNHH MTV Cp thoét mréc), c6 01 doanh nghigp ¢6 vén nha nuéc chiém trén 50% von didu 16 1a Cong
ty TNHH HTV Néng lim nghiép Kién Giang, 01 doanh nghiép c6 vén nha nudc chiém duéi 50% von diéu 1¢ 12
Cong ty C6 phin Thuong mai Kién Giang,
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cia nguoi dai dién phé‘m vén nha nudc tai doanh nghiép; tao sy phin cong, phan
cép giita cic co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd, Hoi
ddng quén tri (nay 13 Hi dbng thanh vién) cac tip doan, tbng cong ty nha nuéc;
thay dbi phwong thirc quan ly, giam sét tir “tién kidm” sang “hdu kiém”, gén véi
viéc phén loai, ddnh gid doanh nghiép. '

¢) Poi méi co ché st dung kinh phi nha nude va co ché xdy dung, trién khai
cdc nhiém vu khoa hoc va cong nghé

Thuc hién co ché tu chi, ty chiu trach nhiém tai cdc td chirc khoa hoc va
cong nghé cdng 14p: hién nay trong tinh c6 02 t4 chirc khoa hoc va cdng nghé cong
1ap dugc giao quyén tir chii theo Nghi dinh sb 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cua
Chinh phii, day 13 02 don vi tyr ¢im bio mét phén kinh phi.

d) Béi méi co ché phin bé ngdn sdch cho co quan hanh chinh nha nudc
trong tinh -

Thue hién ni dung ddi méi co ché, phan bd ngan sach cho co quan hanh chinh
nha muréc thoi ky én dinh 05 nim, giai doan 2011-2015: viéc phan b6 dy toan chi
thudmg xuyén ngin sich cho cic don vj dy todn duge thyc hién theo Quyét dinh sb
02/2011/QD-UBND ngay 14/01/2011 ciia Uy ban nhén dén tinh. Cach phén b6 dy
todn niy vao nhitng nim cudi thoi ky 8n dinh 05 nim, d4 boe 16 su han ché. Thoi ky
én dinh giai doan 2016-2020 Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhén dén tinh d& ban hanh
02 nghi quyét va 02 quyét dinh?8. Theo d6, tién lwong, phy cép va céc khoan c6 tinh
chét niur lrong duge phan bd dam béo theo quy dinh; dinh mtic phan bd theo bién
ché: duoc st dyng chi ddm bao hoat ddng thudng xuyén va cdc khoén chi khac nhim
duy tri hoat déng ctia bd may co quan. Tir d6 khic phuc dugc nhimg han ché cua giai
doan 2011-2015.

Viéc ban hanh céc vin ban quy dinh vé co ché phan bb ngan sach, phin cip
ngudn thu, nhiém vy chi ctia tinh ciing véi Luat Ngan sach nha nude (NSNN)-d4 néng
cao trach nhiém tai chinh cda chinh quyén dia phuong, quy dinh c4c nguyén tic thu
chi, bd sung, phan bd ngan sich cu thé, khic phyc nhiing han ché so véi Lufit NSNN
n#m 2002. Tao didu kién cho chinh quyén dia phuong tw chii & mtrc dd hop 1y trong
viéc xéc dinh cac méi quan hé tai chinh, ngén sich céc cdp & dia phuong,

2 Nghj quyét sé 52/2016/NQ-HDND ngay 13/12/2016 clia HDND quy dinh v& dinh méc phan bé dyr toén chi
thudng xuyén ngin sach nim 2017 va giai doan &n dinh ngén sach 2017-2020, Nghj quyét 53/2016/NQ-HDND
ngdy 13/12/2016 v& viéc quy dinh ty 16 phin trim (%) céc khoan thu phén chia gifta ngén sdch tinh, ngén sach cép
huyén, ngéin séch cAp xa giai doan 2017-2020 trén dja ban tinh, Quyét dinh s6 07/2017/QD-UBND ngay 23/01/2017
ban hinh Quy dinh phan cp ngudn thu, nhi¢m vy chi déi véi ngan sach tinh; ngén séch cp huyén; ngan sach cp
x4 giai dogn 2017-2020 trén dja ban tinh, Quyét dinh sé 09/2017/QD-UBND ngay 23/01/2017 vé viéc quy dinh ty
18 phén trim (%) céc khoan thu phén chia gilta ngan s4ch tinh; ngén sich cap huyén; ngén sich cép x4 giai dogn
2017-2020 trén dia ban tinh Kién Giang.
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d) Tang cu'ong déu tu, dong thoi ddy manh xd hoz héa, huy dong toan xd hoi
chiim lo phat trién gido duc va dao tao, Yy té, déin s6 - ké hoach hoa gia dinh, thé

duc, thé thao

Nhu'ng nim qua, cdng tic x4 hdi héa trong cdc linh vuc gido duc, y té, viin
hoa, thé duc thé thao d3 dugc diy manh, déng gép tich cuc vao viée phat trién kinh
té - x& h6i chung cia tinh. Qua do, da xay dyng duge céc co ché, chinh sach dé huy
dong céc thanh phan kinh t& tham gla dau tur phat trién glao duc, y t&, vin hoa thé
duc, thé thao. Péi véi linh vyc y té, tiép tuc dau tu, phat trién mang luéi y té co s&,
dau tu nang cao ning lyc kham chita bénh, thuc hién cac chucmg trinh muyc tiéu
quoc gia v& chiim séc sitc khoe Nhan dan; cong tac dén s6 - ké& hoach héa gia dinh.
Déi véi linh vue thé duc - thé thao thue hién x4 hoi hoa da tao didu kién thuén loi
cho Nhén déan tham gia phong trao thé duc - thé thao, rén luyén thén thé, ning cao
ddi sbng vét chét va tinh thin cho ngudi dan; x8y dung 16i sdng véin minh, lanh
manh, ‘mg X viin héa di d6i voi viéc quan 1y chit cac dich vy vén hoa, nﬁng cao
chét Iugng phong trdo “Toan din doan két xay dyng ddi song vin hoa”.

e) Ddy manh xd hoi héa, ting cuong cac bién phdp khuyén khich déu tu theo
hinh thirc cong - tir (PPP) ddi véi viée cung cdp dich vu cong trong y 16, gido duc -
ddo tgo, vin héa, thé thao, cdc cong trznh di dn co 56 ha tang

Thuc hién ndi dung diy manh x& hdi héa, ting cudng cac bién phép khuyén
khich déu tir, Uy ban nhin dé‘ln tinh ban hanh quyét dinh dé trién khai thuc hién®.
Theo d6, quy dinh cu thé mét sé chinh sich khuyén khich x4 hdi héa nhu cho thué,
xdy dung co s& vat chét; chinh sdch wu dai vé& dét dai; chinh sach vu di tin dung,
Tuy nhién, do chinh séch ndy méi dua vao sir dung hon mét ndm nén Uy ban nhan
dan tinh chwa c6 két qua dénh gi4 hidu qua ctia chinh sach.

5.2, Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhén

" Céng tac khoan bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh ctia mgt vai co quan,
don vi thuc hién chua nghiém, van con tdm 1y ¥ lai, trong chd vao ngén sich nha
nde; d6i voi cac don vi su nghiép cong 14p dinh mirc phan bd chi thudng xuyén
con thip; thidu tidu chi danh gia két qua hoan thanh nhiém vy; chim ban hanh
huéng dan chuyén dbi don vi sy nghiép sang hoat dong theo loai hinh doanh

nghiép, loai hinh ngodi cong lap nhim phat huy moi kha niing cla don vi trong
viée thyc hién céc hoat dong theo quy dinh ctia phap lu4t. Con nhleu don vi su
nghlep chua x4y dung dé 4n quan 1y six dung tai sén cong dé trinh cp c6 thdm
quyén phé duyét theo quy dinh tai Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP.

2 Quyét dinh s6 09/2018/QD-UBND ngay 08/6/2018 quy dinh v& mot s6 chinh séch khuyén khich x4 h¢i hoa dbi
v6i cac hoat dong trong linh vire gido duc, day nghé, y té, viin héa, thé thao, méi trudmg, gidm dinh tu phép trén dja
ban tinh Kién Giang.
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Nguyén nhan chi yéu 14 do nhén thic cia mdt bd phén 1anh dao céc co quan,
don vi va CCVC vé ché d6 ty chi chura tht sy nghiém tic; cong tac kiém tra, giam
sat va ché dd thinh thi, bao cdo thiéu thuomg xuyén va chua dam béo theo quy dinh.

6. Hién dai héa hanh chinh
6.1. Két qua chi yéu d3 dat dwge

a) Ban hanh va 16 chikc thuc hién .chzrcmg trinh, ké hoach vmg dung céng
nghé thong tin (CNTT) cua tinh

Qua 10 nim trién khal chuong trinh hién dai héa hanh chinh, x4y dung Chinh
quyén dién tir (CQDT) gén két véi Chuong trinh tong thé CCHC nuéc giai doan
2011-2020, Uy ban nhan dén tinh ban hanh kh4 diy dd, kip thoi cac vén ban chi
dao, didu hanh vé CNTT, qua d6 chi dao cdc co quan chirc ning day manh céng
tac tuyén truyén, phd bién luit va cdc vin ban quy pham phép luét v& CNTT. Qua
d6, nhan thirc cia CBCCVC va Nhén dian vé vai tro, ¥ nghla cia CNTT duge ning
1én. Ngoai ra, dé cu thé héa cc quy dinh ciia Nha nudc, Uy ban nhén déan tinh d&
ban hanh céc viin ban QPPL linh viec CNTT trén dia ban tinh dé trién khai thuc
hién.

(kém theo Phy lyc VII).
b) Két qua 1ng dung CNTT trong cdc co quan nha nudc tinh Kién Giang
- Xdy dung ha tdng thong tin dong bé va hién dai

Uy ban nhén dén tinh d& d4y manh dAu tu ha thng k¥ thuat CNTT tai cdc co
quan Bang va Nha nudc tir s@, ban, nganh dén céc huyén, thanh phd trong tinh. Hé
thong vién thong phét trién rong khap céc co quan, don vi, dia phuong, dap ung
céc dich vu vién thong, truyén sb lidu va ing dung CNTT. Trung tdm dit liéu
(TTDL) cua tinh duge déu tu céc cong nghé méi, hién dai voi gén 100 may chu 4o
héa, phyc vu viée trién khai cac ung dung CNTT dung chung trong cac co quan
nha nudc trong tinh; ¢d cac hé théng kiém soét an ninh; bdo mit dam bao an toan
théng tin; sao luu an todn cho dit liéu nhim dam bao cic tng dung van hanh G én
dinh va théng subt.

Ha tng vién théng trén dia ban tinh tiép tuc phat trién, tig budc hién dai
héa, dbng b, lién théng, bao dam kha niing tiép cén va sir dung cho cac co quan,
tb chire, ngudi dan va doanh nghiép. Hlon c6 05 nha mang cung clp dich vu thong
tin di d6ng (thoai, bing réng. ..)*°. Tuyén cap quang dugc trién khai dén tén céc x4
thude khu vy ven bién va hai ddo; 100% dia ban xi duge mang thong tin di dong
phti séng; toan tinh c6 2.198 ¢t ang-ten, trong d6 c6 1.482 tram 2G; 2.064 tram

3 Gdm: Vinaphone, MobiFone, Vlettel Vietnamobile, Gmobile va 04 doanh nghigp cung cép dlch vu mtemet thué
kénh riéng, truyén sd lidu hiru tuyén gom Vién thong Kién Giang, Viettel Kién Giang, Chi nhanh FPT Kién Giang,
Chi nhanh SCTV Kién Giang
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3G; 1.185 tram 4G, gbp phin dim bao phyc vu tdt cho viée xay dung CQDT trén
dia ban tinh.

- Ung dung CNTT trong cdc co quan nha nude

Ung dung CN’IT trong cac co quan nha nudc di duoc trién khai rong tir tinh
dén mot s6 don vi cap x4, timg budc dap ing cong tc quan 1y, chi dao, diéu hanh,
chuyén mdn nghlep vy, CCHC, dam bao truyen nhén thong tin da chidu an toan va
nhanh chong Phén mém quan ly van ban va hd so cong viéc duge ning cép hoan
thién va trlen khai ddng bd dén 100% céc co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh, két ndi lién thong v6i hé théng vin ban cia cdc co quan Péang, gop phén nang
cao hidu qua trong viée giri va nhin van ban nhanh chéng, chinh xéc va ddm bao an
toan théng tin... Trén 90% vin ban phat hanh tir ¢4c co quan, don vi, dia phuong
duge thyc hién duéi hinh thitc dién tir, hang ndm ¢6 gan 1,5 triéu luot luén chuyén
vin ban dién tir trén hé théng, Hoan thanh viéc két néi hé théng quén 1y vin ban va
hd so cong viée clia tinh véi truc lién thong Van ban ctia Chinh phu Hé théng thur
dién tr céng vu @kiengiang.gov.vn cung cp mdi trudng trao dbi cong viée cho
CBCCVC trén toan tinh vdi ning luc hoat ddng 10.000 tai khoan, dap Ung theo yéu
cdu tai Chi thi sb 34/2008/CT-TTg ngdy 03/12/2008 ctia Thi tuéng Chinh phu.

Hién nay, hon 600 chir ky s6 chuyén dung do Ban Co yéu Chinh phi clp
dang hoat dong ta1 céc co quan nhi nudc tir cdp tinh dén cap x4. Viée tich hop chit
ky sb trén phan mém quan Iy viin ban va hd so cong viée dwoc trién khai thuc hién,
ddng thoi tiép tuc thi diém tich hop chit ky s6 trén thiét bi di déng. Ty 1&8 CBCC
duoc trang bi may tmh stir dung trong cong viéc dén thoi diém hién nay binh quén
dat 97%. Trong dé6, gin 100% CBCC cic co quan nha nudc cAp tinh va huyén cé
may tinh sir dung trong cong viéc; 100% co quan, don vi, dia phurong trién khai két
ndi hé théng mang ndi by, internet va mang dién rong cla tinh; ty 1¢ may tinh duoc
két ndi internet tai cdc co quan nha nudc dat trén 98%.

- Ung dung CNTT phuc vu ngudi dén va doanh nghiép

Heé théng Cbng thong tin dién tir ctia tinh duge xay dung theo mé hinh tip
trung dé“)ng b6 v& cdng nghs, lién théng vé dit lidu, théng tin, gbm 01 cbng chinh
va 37 cdng thanh phin, cung cip théng tin cic nganh, linh vuc, hoat déng cia cac
co quan nha nudc trén dia ban tinh dén nguoi dan va doanh nghiép. Hé théng hoat
ddng én dinh trén ha ting Trung tAm dit 1idu tinh, d4p tng vé danh myc va tin tirc
theo quy dinh; két néi lién thong véi Cong dich vu cong truc tuyén (DVCTT), dam
bao cho viéc cong khai thong tin v& TTHC, qué trinh xir Iy va két qua giai quyét
hé so TTHC clia céc co quan.

- Ha théng mot cira dién ti cling duge trién khai théng nhit dén 100% co quan
hanh chinh nha nuéc 03 cdp (21 s&, ban, nganh; 15 huyén, thanh phd; 145 xa,
phudng, thj trén), tiép nhan hd so giai quyét TTHC tai Trung tdm Phyc vy hinh
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chinh cong tinh, B phan tiép nhin va tra két qua cip huyen, cap x4 va hd so nép
truc tuyen tir Céng DVCTT tlnh Héu hét cac TTHC déu duoc tiép nhén, xtt ly va
tra két qua thong qua phin mém theo dung quy trinh d& ban hanh. Két qua giai
quyet duge cong khai va c6 thé tra ciu bing nhiéu phwong tién nhu Tong dai tin
nhén, Cng thong tin dién tu Céng DVCTT, Kiosk thong tin,... Viéc trién khai
ddng b6 duy nhit 01 phan mém trong xir Iy TTHC thoi gian qua, d4 tao diéu kién
thuan loi trong viéc thanh 14p va dua vao hoat déng Trung tAm Phyc vu hanh chinh
cbng cua tinh.

Céng dich vu cong tryc tuyén (DVCTT) clia tinh cung cép 422 DVCTT mtc
d63;310 DVCTT mtre 46 4 va d3 hoan thanh viéc két ndi, 1ién thong Céng DVCTT
tinh va Cdng dich vu cong quéc gia theo chi dao ciia Van phong Chinh phu. Trong
do, lién thong thanh c¢oéng 5 DVCTT miic 3 va 01 dich vu muc 4. Cong DVCTT
cling cung cép chire niing tra ctru théng tin, théng ké tinh trang xit Iy hé so TTHC,
khéo sat, danh gié va cong khai mirc dd hai 16ng ctia ngudi dén, doanh nghiép khi
giao dlCh v6i cac co quan nha nude khi thyc hién TTHC.

Nhin chung, vi€c ing dung va phét trién CNTT trén dia ban tlnh c¢6 nhiéu
chuyén bién tich cyc gop phin déy manh tién trinh hién dai héa hanh chinh, ning
cao higu lyc, higu qua hoat déng coéng vu cia CBCCVC phyc vy ngudi din, doanh
nghiép ngay cang t6t hon.

¢) Tinh hinh trién khai hé thong qudn Iy chdt hwong phit hop Tiéu chudn quic
gia TCVN ISO 9001:2008, ISO 9001:2015 tgi cdc co quan, don vi

Thue hién D& 4n 4p dyng hé théng quéan ly chit lugng theo tiéu chuén
TCVN ISO 9001:2008 trong cic co quan hanh chinh nha nuéc va cac don vi sy
nghiép céng lap trén dia ban tinh giai doan 2011-2015, dd ¢6 66 don vi trién
khai thychién (39 co quan chuyén mon cép tinh (22 s@, ban, nganh tlnh 17 don
vi thudc s6); 17 don vi hanh chinh cép huyen (15 Uy ban nhan dan cép huyén;
02 phong chuyen mén thuoc huyén) va 10 Uy ban nhin dén cap x4). Trong do co
43 don vi cong b hé théng quan ly chét luo'ng phtt hop tiéu chuén qubc gia TCVN
I1SO 9001:2008 (23 co quan chuyen mbn cép tinh (17 s@, ban, nganh tinh; 06 don
vi thude s&; 15 Uy ban nhén dan cdp huyén va 05 Uy ban nhan dan céap x4).

Thuec hién K& hoach 4p dung, duy tri va cai tién hé thdng quéan 1y chét luong
theo Tidu chudn Qudc gia TCVN ISO 9001 tai c4c co quan hanh chinh tinh Kién
Giang giai doan 2016-2020, dén cudi nim 2019, ¢4 c6 191 co quan hanh chinh cia
tinh (dat 100%) ap dung va céng bd hé théng quan 1y chét luong phl hop tiéu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 (31 co quan chuyén mon cép tinh (22 s,
ban, nganh tmh 09 don vi thudc so), 15 Uy ban nhén dén cép huyén va 145 Uy
ban nhan dan cép x&). Nam 2020, trién khai thi diém tng dung coéng nghé théng
tin két hop véi hé théng quéan 1y chét lugng theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO

———
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9001:2015 (ISO dién tir) tai 05 co quan hanh chinh (Uy ban nhan dan tinh; 03 6,
nganh tinh; 01 Uy ban nhén dan cép huyén).

6.2. Nhitng tdn tai, han ché va nguyén nhin

H1eu qua u'ng dung CNTT phuc vu hién dai héa hanh chinh chua dip Gng
yéu cdu thuc té. Van con mét sé co quan, don vi, dia phuong chua that s quan
tdm ding mic vige trién khai Gmg dung va phat tridn CNTT. Mét s6 CBCCVC
cham thay d6i thoi quen lam viéc, ngai thao tac trén mdi trudng dién tir. Chua khai
thac tbt cdc phan mém CNTT ding chung cua tinh trong c¢dng viéc (mét cira dlen
tir, thu dién tir cong vu...). Dau tu phét trién CNTT chwa twong xu'ng v6i y8u céu
nhiém vy hién dai héa hanh chinh. Nhén sy chuyén mdn nghiép vy vé& CNTT con
thiéu, cong tac trién khai tmg dung CNTT con kho khin. Ty 1& hd so tryc tuyén
murc d6 3, 4 phat sinh con it nhung chua c6 giai phap dé nang lén.

Viéc ap dung hé théng quan ly chit luong theo tiéu chuin TCVN ISO 9001
trong cdc co quan hanh chinh nha nudc mot s6 noi thidu quyét liét, chua c6 sy ddng
- bd trong chi dao, trién khai thyuc hién gitta CCHC véi ap dung hé théng quén ly
chét luong theo tidu chuin TCVN ISO 9001; CBCC chua nim vung quy trinh vén
hanh, con ling tung trong viéc ap dung nén chua phét huy hét hiéu qué cia hé
théng quan Ly chét lugng; mot sb noi quy trinh xir ly coéng viéc chua duge cip nhét
thudng xuyén véi sy thay dbi ciia TTHC. |

Nguyen nhan cha yeu 1a do nhu cAu tmg dung CNTT cua tinh 1on nhung
cong tac dao tao, bdi dudng vé CNTT chua dap ing cAu; viée thay d6i phuong thire
lam viée tir thi céng sang mdi truedng dién tir phat sinh thém céng viée, khoé khin
trong qué trinh tac nghiép, mdt b phan CBCCVC chua kip thich nghl véi phuong
thirc lam viéce trong méi trudng dién tir; cac dich vu cdng tryre tuyén chua duge img
dung rdng rii nhung chua cé giai phéap hitu hiéu d& nang lén.

" Ha théng vin ban quy pham phap luat vé TTHC thiéu 6n dinh, thudong xuyén
thay d6i, cdc quy trinh x1t Iy c6ng viéc phai cp nhat kip thoi véi TTHC mdéi hoat
dong hiéu qua nén ciing gdy khong it khé khan trong trién khai thuc hién. Nhén sy
tai cac co quan, don vi thudng xuyén thay d6i lam anh huéng dén tién d9, hidu qua
cua viéc xay dung va ap dung ISO.

II. PANH GIA CHUNG VE CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC
TRONG GIAI POAN 2011-2020 '

1. Nhl’mg két qua tich cwe da dat dwge

Qua gin 10 nim thyue hién Chwong trinh téng thé cii cich hanh chinh nha
nudc giai doan 2011 -2020 trén dia ban tinh da ¢6 nhu‘ng chuyen bién tién bd, hoan
thanh co ban mét s6 myc tiéu nhu: hoan thién hé thong thé ché, co ché chinh sach,
tao méi trudmg thong thoang, thusn tién cho ngudi dan, td chirc va doanh nghiép
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gop phén ning cao ning lyc canh tranh thu ht dau tu; co bén ra soat d& nghi Trung
uong don gian héa TTHC mét s linh vuc duorc rat ngan thoi g1an g1a1 quyét so
v6i quy dinh; phan cdp va thyc hién phén chp dugc diy manh & hau hét cac 11nh
vuc quan ly hanh chinh dé tao sy cha dong, niing dong va trach nhiém cho cdp
duorl céc co quan chuyen mon thude Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dén
cAp huyén duoc sép xép twong d6i gon ddu méi, chire ning, nhiém vy kha rd rang,
quan ly da nganh, da 11nh vuc. DA tap trung xay du'ng va timg budc ning cao chét
lugng ddi ngli CBCC, gén quy hoach véi dao tao va bb tr1 str dung cén bg, trmh do
chuyén mén, nghiép vu duge ning 1én mét bude. Cac cép uy, chinh quyén cé sur
quan tdm tap trung lanh dao, chi dao xem viéc thuc hién nhi¢m vy CCHC l1a mét
trong nhimg cong tdc trong tdm thudng xuyén, tir 46 giai quyét cong viéc hanh
chinh ¢6 lién quan t5 chirc, ngudi dan va doanh nghiép duge nhanh choéng, thuén
10i, giam phién ha, gop phin nang cao hiéu luc, hiéu qua quén ly cta co quan hanh
chinh nha nuéc cdc cép va thic diy kinh té - x4 hoi ctia tinh phat trién.

2. Nhitng ton tai, han ché, nguyen nhin

Viéc thu'c hién cac muc ti€u Chu'ong trinh tong the thdi gian qua ¢b mét con
han ché, nhidu muc tidu chua dat yéu ciu nhw: cung cép dich vy cong trie tuyén &
muc d6 3, 4 va hd so giai quyét truc tuyén mizc d6 3, 4 héu hét déu chua dat ty 18
theo ke hoach d& ra. Viéc xay dung va hoan thién thé ché, co ché chinh sach trén
mdt sb linh vuc con chdm va chua day dt; cai cach TTHC chua quyét lidt; giai
quyét cong viéc hanh chinh & mdt sé Iinh vuc nhu: dat dai, diu tu du 4n ... con c6
tru’ong hop kéo dai thoi glan so v6i quy dinh; chit lugng thuc hién co che mot clra
con thip, trién khai co ché mot cira lién thong trén mot s linh vire chdm va ling
tung. Bo may tb chirc tuy cé giam déu mébi nhung chua tinh gon, hiéu qua; thuc
hién phan cap quan 1y cé noi chua t6t. Chét lwong d6i ngii CBCC chua ngang tAm
v6i yéu cdu nhiém vy, mét bd phén cdn quan liu, nhiing nhidu, thiéu tén trong
Nhén déan khi dén quan hé 13m viéc. Thuc hién cai cach tai chinh c6ng chua dbng
bd va hidu qua. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac quéan ly va ap dung
hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin TCVN ISO 9001 trong c4c co quan
hanh chinh va don vi su nghlep cong 14p hiéu qua chua cao. Cong tc kiém tra vé
CCHC chua thuc hién hiu kiém dé danh gia viée khéc phuc sau kiém tra.

Nhén thirc ctia cac cép ty, chinh quyén vé CCHC chua dong bd, su séc, tir
d6 thidu sy quan tm, chi dao thuong xuyén, c¢6 noi con khoan tring cho co quan
chuyén mén. Viéc cu thé héa céc chu trrrong, ké hoach v& CCHC & céc s0, nganh,
dia phuong con cham. Ky luét, ky cuong trong CCHC chua nghiém, trach nhi¢m
ngudi dimg dAu co quan trong chi dao thuc hién nhiém vy CCHC chua quyét liét.

~ T6 chirc b mdy hanh chinh thiu bn dinh (10 n3m c6 3 14n sép xép lai td
chire, by mdy), doi ngii CBCC vira thira, vira thiéu, ning lyc chuyén mén va ky
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néng hanh chinh chua dap Gng yéu ciu, mdt bd phan chua tich cyc rén luyén, tu
dudng phém chét dao dirc, con quan liduy, tidu cuc; mot s6 codng chirc lam viée tai
B phén tiép nhén va tra két qua ning lyc chuyén mén, k¥ ning hanh chinh, giao
tiép yéu, thidu tinh thin trach nhiém, con biéu hién nhiing nhiéu, giy kho6 khin,
phién ha cho t6 chirc va cong dén khi giao dich hanh chinh.

3. Nhitng bai hoc kinh nghiém trong trién khai CCHC

Cai céch hanh chinh 13 mdt vin d& 16n, anh huéng dén loi ich clia nhiéu
nguoi. Mot bé phan CBCC trong d6 c6 cén bd 13nh dao chura sin sang tién hanh
CCHC. Do do, giai quyet vAn d& nhan thire, tao sy théng nhét va quyét tim cao
trong CBCC s& quyét dinh dén sy thanh céng ciia cong cudc CCHC.

Vai trd ctia cap uy, ngudi dimg du co quan, don vi ¢6 tinh quyét dinh dén
su thanh cdng cia cdng tic CCHC. Co quan, don vi, dia phwrong ndo ma chp uy
quan tim, ngudi dimg dAu thé hién 1o sy quyét tAm va quyét liét trong chi dao thyuc
h1en nhiém vy CCHC thi noi d6 s& ¢6 chuyén bién 13 rét va nguoc lai, bén canh do6
cin phai ¢6 d6i ngli CBCC 1am cong tac CCHC ¢ cac cap, cac nganh cd nhiét tinh,
tdm huyét va ning lyc nhét dinh dé tham muu, d& xuét gitp ngudi dimg dau chi
dao thyc hién nhiém vy CCHC dat két qua.

T chirc ¢6 hidu qua cong tac thong tin, tuyén truyén, trién khai quén triét
ddng bd dé tao su théng nhat, dbng thuan va quyét tAm cao tlr nhén thirc t6i hanh
dong cua CBCCVC va Nhén dan trong vi¢c thuc hién chu trrong cuia Dang va Nha
nuwde vé CCHC.

Phin thit hai

DE XUAT NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC
GIAI DOAN 2021-2030

Cain cir vao két qua tong két Chucmg trinh tong thé giai doan 2011-2020; tir
yeu ciu CCHC va dinh hudng phét trién kinh t& - x& hoi cla tinh Klen Giang, Uy
ban nhan dan tinh d2 ra ndi dung, nhiém vy trong tim CCHC phai trién khai thuc
hién trong giai doan 2021-2030, nhu sau:

1. V& thé ché

Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiu qua Luat Ban hanh vén ban QPPL nim
2015 va céc vin ban huéng din thi hanh. Trién khai x4y dung va hoan thién hé
thong thé ché, co ché, chinh sach, phap luét thudc pham vi quén ly nha nudc trén
dia ban tinh.

Tiép tuc dbi méi quy trinh xay dung va ban hanh vén ban QPPL khic phyc
tinh cyc b trong vige soan thao céc vin ban; dé cao trach nhiém clia timg co quan
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trong qué trinh xay dyng thé ché, phét huy dan chii, huy ddng tri tué clia Nhén dan
dé nang cao chét luong vin ban QPPL.

Quan tdm cdng tdc dao tao, bdi dudng vé chuyén mén nghiép vy, ning cao
chét lugng ciia d¢i ngli CBCC lam cdng tac x8y dyng phap ludt, gidm sét, kiém tra,
ra soat vin ban QPPL, theo déi thi hanh phap luat.

2. V& thii tuc hanh chinh

Thuyc hién cé hiéu qué D2 4n tdng thé don gidn héa TTHC, gidy t& cong dan
va cac co s& dit lidu lién quan dén quan Iy dan cu tai dja phuong.

100% TTHC thudc thim quyén giai quyét cﬁa nhidu co quan phai dugc thyc
hién lién théng; ¢6 it nhit 70% TTHC duge cung cap dudi dang dich vu cdng trirc
tuyen mirc d0 4, t61 thidu 50% hd so TTHC duge tiép nhén va giai quyet tryc tuyén
& murc 4 4; 100% co quan quan 1y hanh chinh nhd nudc cép tinh, cap huyén quan
ly CBCCVC bing phin mém dién tir; 100% Uy ban nhén dan chp x4 duoc trién
khai phdn mém mot cira dién tir lién thong gitra cép x4 véi cdp huyén.

Day manh viéc thyc hién k1em soat TTHC; thue h1en ¢6 hidu qua viéc tiép
nhén, x{r Iy phén 4nh, kién nghi cha c4c c4 nhin, t& chitc vé quy dinh hanh chinh.

3. V& t6 chirc b may hanh chinh nha nuwéec

Tiép tuc cling cb kién toan td chirc bg may chinh quyén céc cip theo huéng
tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua. Kip thoi cu thé héa va trién khai thue hién ¢6 hidu qua
cac chd truong cia Pang, Nha nudc vé tinh gon bd may. Nang cao hiéu luc, hi¢u
qua quén 1y diéu hanh cta chinh quyén ‘cac cip, quan triét thue hién nghiém tac
c4c vin ban ciia Ban Chép hanh Trung wong®.Théng nhét quan 1y chit ché viée
thanh 14p méi céc don vi sy nghiép cong 14p.

Cai c4ch ché d§ cong vy, cong chirc gén véi viée thyc hién chucmg trinh
tbng thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030, phu horp v6i dbi méi tb chire va
hoat déng ctia by may nha nudc, nhim xay dung mét nén cong vy “Chuyén nghiép,
trach nhiém, ning ddng, minh bach, hiéu qua”.

Tiép tuc ddi méi phuong thite lam viée ciia co quan hanh chinh nha nuéc
cda tinh; quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han, co cu tb chirc cita céc co quan
chuyén mon thuge Uy ban nhén dan tinh va huéng dan cu thé chirc ning, nhiém vu,
quyén han va co cu tb chirc clia cdc co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dén
cép huyén sau khi ¢é vin ban ciia Chinh phtt va bg, nganh Trung uong.

3 Nghj quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 clia Hoi nghj in thir séu Ban Chép hanh Trung wong khéa XII mdt $0
vén dé vé tip tuc ddi méi, sip xgp 18 chirc bo mdy cia hé théng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu Iye, hléu qui; Nghj
quyét s6 19-NQ/TW ngdy 25/10/2017 ciia Hoi nghj 14n thir séu Ban Chip hanh Trung uong khéa XII v ¢ tiép tuc ddi
méi hé théng td chirc va quan 1y, ning cao chat lu'qng va hléu qua hoat djng clia c4c don vi sy nghi€p cong 13p
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4. V& xiy dung va ning cao chat lwgng dgi ngii CBCC

Tién hanh didu tra, d4nh gi4, quy hoach, x4y dumg ké hoach d3o tao, bdi dudng,
quén 1y d6i ngtt CBCC. X4y dung hé théng co sé dit liéu dé timg budc chuyén sang
quan Iy CBCC bing hé thdng tin hoc & c4c co quan hanh chinh nha nudc.

Thuc hién ché ddé tuyén dung canh tranh, bé tri, phan cong nhiém vy phu
hop vai trinh d9, ning lyc clia cong chirc, vién chirc tring tuyén, co ché thi tuyén
phai bao dam tinh dan chu, cong khai, chon ding ngudi du tiéu chuén vao bd méy
nha nude. Nhén réng mo hinh bd nhiém céng chirc, vién chirc théng qua hinh thirc
thi tuyén déi v6i cac chire danh lanh dao, quan 1y cia tinh.

Panh gia CBCCVC trén co s& két qua nhiém vu duge giao, manh dang dua
ra khoi bd may nhitng CBCC khong di ning luc, trinh d¢, nhiing ngudi vi pham
phap luét, vi pham dao dirc nghé& nghiép, tao didu kién dbi méi, tré héa, nang cao
ning luc cia ddi ngli CBCC.

5. Ve tai chinh cong

Tlep tuc ddy manh thye hién céc nghl dinh ctia Chmh pht v& ché do tu chu,
tw chju trach nhiém v& sir dung bién ché-va kinh phi quén 1y hanh chinh; co ché ty
chil ctia don vi sy nghiép cong 14p trong linh vuc sur nghiép kinh t& va sy nghiép ;
khac; co ché ty chi ciia td chirc khoa hoc cong nghé cong 14p. Quy dinh rd rang cu
th8 viéc giao quyén tu chi cho céc co quan, don vi.

Tiép tuc d8i méi co ché, chinh séch déi véi doanh nghiép nha nuée, quan 1y
cht chg viéc vay va tré ng bén ngoai, glu muc ng cia Chinh phu trong gidi han an
toan. Hoan thién chinh sdch va hé théng thué, cdc chinh sich v& thu nhép, tién
lrong, tién cong; thuc hién can abi ngén sch tich cyc, bdo dam ty 1€ tich ity hop
1y cho dau tu phat trién; danh ngudn lyc cho con ngudi, nhét 13 cai cach chinh sach
tién lwong va an sinh x4 hdi.

Chuyén céc don vi sy nghiép khoa hoc, cong nghé sang co ché ti chi, tu
chiju trach nhiém; phét trién cac doanh nghiép khoa hoc, cdng nghé; xay dung dong
bd chinh sach ddo tao, thu hut, trong dyung, d3i ngd xtng d4ng nhan tai khoa hoc
va cOng nghé.

DAy manh x4 hoi héa huy dong toan xa hdi chim lo phét trién gido dyc, dao
tao, y té, dan sb - k& hoach héa gia dinh, thé dyc, thé thao.

6. V& hién dai héa hanh chinh

Chi dao thyc hién ddng bd gitta CCHC véi tng dung CNTT va ap dung hé
théng quan 1y chit lugng theo tidu chuén Viét Nam ISO trong cic co quan hinh
chinh nha nudc trong tinh. Thyc hién dat tiéu chi Chinh phii dién tit theo quy dinh
cua Trung uong.
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Péy manh phat trién img dung CNTT trong Nhan dén, m6 hinh mét cita dién
tir va DVCTT, huéng dén viée xt 1y, tra két qua hd so TTHC phén lén bing hinh
thirc trye tuyén mitc 46 3 va 4; hiu hét cac dang théng tin h trg duge cung cép
trén cac phuong ti€n thong tin dién tir (cong théng tin dién tir, bdo dién tir va mang
x& hoi).

Tiép tuc bd sung, diéu chinh kién trac CQDT (phién ban 2.0) huéng téi chinh
quyén s6 va dir liéu mé tiép cin cudc Cach mang cong nghiép lan thir tir (4.0), dép
tmg dugc cic yéu cau vé quén Iy, diéu hanh cha tinh trong giai doan méi.

Tiép tuc diy manh trién khai ap dung hé théng quan 1y chit luong theo tiéu
chudn TCVN ISO 9001 vao hoat ddng clia cac co quan hanh chinh nha nuéec, phén
d4u 100% co quan hanh chinh nhi nuéc tng dung cdng nghé thong tin vao hoat
dong xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan Iy chét lugng theo tiéu
chuln quéc gia TCVN ISO 9001. Trién khai thuc hién P& 4n tmg dung cong nghé
théng tin két hop véi hé thong quan 1y cht luong theo tidu chudn qubc gia TCVN
ISO 9001:2015 (P& an ISO dién tir) trong hoat ddng clia cac co quan hanh chinh
nha nudc tinh Kién Giang. Phin diu dén nim 2025 c6 100% co quan chuyén mén
cdp tinh, don vi hanh chinh cép huyén 4p dung ISO dién ti.

_ Phinth¥ba
NHUNG KIEN NGHI, BE XUAT

1. Chinh phtt cn ban hanh chinh sach thu hit ngudn nhan lyc dbi véi car
b6 1am cdng tac xdy dumg, thim dinh, kiém tra, ra sodt v theo ddi tinh hinh thi
hanh phdp ludt. Ban hanh cac vin ban dam béo cho vi€c thi hanh phap luét.

2.Bo Ngi vuva Bo Thong tin va Truyén thong phdi hop chit ché trong gén két
viéc x4y dyng chinh quyén dién ti v6i cic muc tiéu hién dai héa hanh chinh, CCHC
x4y dung va ban hanh céc co ché, chinh séch tao m01 trudmg phép 1y thuén 1oi dé trién
khai cac nhiém vu do Chinh pht va B§ chi dao vé 02 nhém nhiém vu ndy.

3. B6 ndi vu nghién ctru, bb sung tiéu chi hién dai héa hanh chinh vao B
tidu chi danh gia xép hang CCHC céc tinh, thanh phé dé danh gi4 chinh xéc, thuc
chét hiéu qua ing dung CNTT tai dia phuong.

4. Thi: twéng Chinh phu ban hanh quydt dinh thay thé Quyét dinh sb
19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thu tuo‘ng Chinh phu v1 Tiéu chuén quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 da dugc thay thé boi Tidu chuén quoc gia TCVN ISO
9001:2015.

5. B9 Khoa hoc va Cong nghe huéng din dia phu'ong trién khai thuc hién
ISO dién ttr.
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Trén day 14 bao cdo ciia Uy ban nhén dén tinh tdng két cong tac CCHC nha
nirde giai doan 2011-2020 va dinh hudng giai doan 2021-2030./, 4,

Noi nhin:
- TT. Tinh dy;
- TT. HDND tinh;
- Cha tich, cac PCT. UBND tinh;
- Trung tim Phyc vy hanh chinh c6ng tinh;
- Cdc s0, ban, nganh thudc UBND tinh;

~-'UBND &¢ép huyén; ~
-LDBVP, P.NC, P. KT; : SS—— _
- Luu: VT, bntam. Lﬁm Minh Thinh

Nguoi ky: Uy ban Nhan dan tinh Kién Giang
Email: ubnd@kiengiang.gov.vn

Co quan: Tinh Kién Giang

Thoi gian ky: 17.09.2020 17:32:27 +07:00
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2 O Phu luc I
T CAC CHI TIEU TAI LINH VU'C CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
: mIlepsdo cdo sé6 348 /BC-UBND ngay A5 thdng 9 ndm 2020 cua Uy ban nhdn dén tinh Kién Giang)
] >
RN o
An ¥
Tinh Kién Giang
STT Chi tiéu ) Niim 2020
Niam 2015 Nim 2016 Niam 2017 | -Nim 2018 Niam 2019 (tinh dén
: ngay 31/3)
S luong vin ban chi dao, diéu
1 hanh 18 19 18 20 19 11
- | Vin ban ciia Tinh/Thanh ty 0 01 0 0 0 0
Vin ban ctia UBND tinh, Chi tich '
- | UBND finh 18 18 18 : 20 19 11
Sé lugng cic co quan, don vi
2 duoc kidm tra CCHC 22 21 22 23 24 21
3 | Tuyén truyén CCHC
T chirc cudc thi tim hiéu CCHC
- (co t6 chirc = 1; khéng 16 chitc = 0 1 1 0 0 0
0)
S6 lwong ban tin chuyén d&
" | CCHC trén Pai PTTH tinh 36 36 28 28 33 09
_ | S6 16p tap huén chuyén d€ CCHC 04 05 06 06 04 03 (cl}lfa thuc
hién)
Xéy dyng chuyén muc CCHC trén
- | cong TTDT cua tinh (cé xdy dieng 1 1 1 1 1 1
= I; khong xdy dung = ()
- gl;il c(%mc tuyén truyén CCHC Pa dang Pa dang Pa dang Pa dang Pa dang Pa dang




S6 lwong méd hinh, sing kién

CCHC duoc trién khai 4p dung 0 0 0 0 0 03
Xay dung, 4p dung bd tiu chi QD sbé Qb sé Qb sb Qb s QDb sb QD sb
danh gia CCHC céc co quan, don | 2452/QDb- 2452/Qb- 245/Qb- 2619/Qb- 2812/QDb- 2812/Qb-
vioo S UBND ngay | UBND ngay. | UBND ngay | UBND ngady | UBND ngady | UBND ngay
14/10/2013 14/10/2013 | 14/10/2013 | 01/12/2017 | 12/12/2019 cha | 12/12/2019
ciia UBND cia UBND | ciaUBND |- cia UBND UBND tinh cia UBND
tinh tinh tinh tinh tinh
B§ ti€u chi ddnh gia sd, nganh 1 1 1 1 1 1
B§ tiéu chi danh gia UBND huyén 1 1 1 1 1 1
B4 ti€u chi danh gia UBND x& 1 1 1 1 1 1
Bd tiéu chi danh gid co quan
nganh doc tai dia phuong 1 1 1 1 0 _ 0
KH 56 KH s6 KH sb KH 56 KH sb
82/KT- 82/KH- 104/KH- 104/KH- 104/KH-
Do ludng sur hai 1ong cia ngudi UBND ngi 0 UBND ngay | UBND ngay | UBNDngay | UBND ngay
dén, t0 chirc 04/9/201 4gcg 04/9/2014 | 06/6/2018 cia | 06/6/2018 cua | 06/6/2018 cla
o cia UBND | UBNDtinh | UBNDtinh | UBND tinh
UBND tinh tinh
S6 lugng dich vu di khao sat 06 0 06 03 03 03
S0 lugng mau d2 khao sat 1.612 0 1.492 3.283 3.774 Chia thye
Mirc d§ hai 1ong chung 56,84%- 0 56,25%- 78,12%- 76,04- Nt
88,05% 97,33% 84,64% 83,13%




Phu luc I ) )
b F291)2)  THONG KE CAC NHIEM VU TAI LINH VUC CAI CACH THE CHE

. \;g\:c “? ,,E o cdo s6 343 /BC-UBND ngdy A7 thing 3 nim 2020 cua Uy ban nhdn dan tinh Kién Giang)

(%

Tinh Kién Giang
STT Nhi€m vy/tiéu chi : : Pén ngay
Niéim 2015 | Nam 2016 | Nidm 2017 | Nidm 2018 | Niam 2019 31/3/2020
Tdng sb vin ban quy pham phap luét
(VBQPPL) chd tri soan thao di dugc 82 67 55 67 ' 48 15
ban hanh
! Nghi quyet clia Hoi 37 28 24 43 23 12
Chia theo tén dong nhan dén tinh
108t VBQPPL |- Quyét dinh ctia Uy ban 45 39 31 | 2 03
nhén dan tinh

S6 VBQPPL duoc dé nghi sira déi, bb
2 | sung, thay thé, bai bo hodc ban hanh mé&i 73 101 50 22 139 05
sau ra soit '

Sé VBQPPL dé& duge xtr 1y theo thém
3 | quyén hodc kién nghi co quan ¢ tham 73 101 50 22 139 05
quyén xtr ly sau ra soat

4 | S6 VBQPPL di kiém tra theo thAm quyén 37 47 41 12 20 0




86 vin ban tréi phap luft vé ndi dung,
tham quyén

01

Sé van ban trai phép luat v& ndi dung,
tham quyén da xir ly

01

Vin ban khéng phai 1a VBQPPL nhung
c6 chira quy pham phéap luét




Phu luc IIT
¢ KE CAC NHIEM VU TAI LINH VUC CAI CACH
= THU TUC HANH CHINH
‘0 cdo s6 348 /BC-UBND ngay A% thing 9 ndm 2020
ctia Uy ban nhdn ddn tinh Kién Giang)

STT

Chi tiéu

Tinh Kién Giang

Nim
2015

Nam
2016

Nim
2017

Nim
2018

Nim
2019

Nim
2020
(tinh dén
ngay
31/3)

tinh

Téng s6 TTHC ciia

1.943

1.927

1.963

2.067

1.982

1.992

Sé lugng TTHC cép
tinh

1.562

1.467

1.497

1.657

1.617

1.624

S6 lwgng TTHC cép
huyén

275

314

314

277

245

247

Sé lugng TTHC cép x4

106

146

152

. 133

120

121

$6 TTHC do tinh ban
hanh (dugc giao trong
luét)

S6 TTHC duge don
gidn héa sau ra sodt
(theo thdm quyén cla
tinh, nhu: gidm thoi

gian giai quyeét...)

94

24

57

31

23

S§ lugng TTHC dugc
cong khai diy dd, ding
quy dinh trén
cdng/trang théng tin
dién tr

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Thyc hién co ché mét
ctra, mot ctra lién thong

S6 heong TTHC thuc
hién dugc gidi quyét tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
hode B¢ phan tzep nhdn
va trd két qud cdp s6,
nganh

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Sé lwgng TTHC thuc
hién vi¢c tiép nhadn, tra

100%

100%

100%

100%

100%

100%




STT

Chi tiéu

Tinh Kién Giang

Nam
2015

Niam
2016

Niam
2017

Nim
2018

Nam
2019

Nam
2020
(tinh dén
ngay
31/3)

két qué tai Bg phdn mét
cwa cdap huyén

Sé lwuong TTHC thuc
hién viée tiép nhdn, tra
két qua tai B6 phdn mot
cika cdp xd

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Sé lwong TTHC duoc
gidi quyét theo co ché
mét cira lién thong cing
cdp

61

61

61

93

93

87

S6 luwgng TTHC hodc
nhém TTHC duoc gidi
quyét theo hinh thirc
lién théng giita cdc cdp
chinh quyén

45

45

33

33

33

33

86 TTHC da thiec hién 4
tai cho

Két qua giai quyét
TTHC

Ty ¢ hd so TTHC cdp
tinh gidi quyét diing hen
(@a tiép nhdn/dd tra
ding hen)

98,7%

99,89%

98,44%

08,48%

99,03%

99,42%

Ty 1¢ hé so TTHC cdp
huyén gidi quyét diing
hen (da tiép nhdn/dé tré
dung hen)

95,8%

97,73%

97,5%

98,64%

97.9%

08,54%

Ty I¢ hé so TTHC cdp
xd gidi quyét ding hen
(@a tiép nhaw/dd tra
ding hen)

99,99%

09,99%

99,97%

99,99%

99,96%

99,99%

Tiép nhin va xi ly
PAKN vé TTHC

86 hrong PAKN da tiép
nhdn trong ndm

16

19

31

19




Tinh Kién Giang
Nam
STT Chi tidu " " N . " 2020
Nam Nim Nam Nam Niam (tinh ién

2015 2016 2017 2018 | 2019 X
ngady
31/3)

) Sé h':ofng PAKN da giai 5 16 19 31 19 2

quyét trong nam '

Sé hegng PAKN dwgc
xw Iy va did céng khai
- |kt qué wa Ioi trén| 5 16 19 31 19 2
Cdng TTPT tiép nhdn ‘ '
trong nam




Phu luc IV

ciu td chire thudc UBND cip tinh

RN 11(17: VA SO SANH SO LUQNG TO CHUC THUQC TiNH (TINH PEN NGAY 31/12/2019)
BhdeBdo cdo sé 348 /BC-UBND ngdy A7 thdng 3 ndam 2020 ciia Uy ban nhén dén tinh Kién Giang)

g, ¢
Tinh. thinh S6 co quan chuyén = S6 phong, vin S6 dom vi sy
’hé Giai doan mén thuéc UBND | S6 chi cuc thudc sé | phong, thanh tra | nghiép thuje | Ghi chi
1o cip tinh ' _thu(’jc 50 UBND cip tinh
Giai doan 2001-2010
(Tinh dén 12/2010) 26 18 139 ’
Giai doan 2011-2020
(Tinh dén 12/2019) 19 16 119 11
I S5 Iwrgng, co ciu td chire thudc UBND cép huyén
Tinh. thanh S6 phong chuyén S6 vin phong, féhfilgn t;iust‘;{:
i Giai doan S6 UBND cip huyén | mén thugc UBND | thanh tra thujc giep e Ghi cha
pho £ a £ a UBND cip
cap huyén UBND cip huyén huve
. uyén
Giai doan 2001-2010 '
(Tinh dén 12/2010) 14 164 28 673
Giai doan 2011-2020
(Tinh dén 12/2019) 15 135 30 650

III. S6 lwgng don vi s nghiép cong lap phin theo cic linh vire




Sw nghiép GD-DT Sw nghiép y té Sw nghiép VH, TDTT Sw nghiép khic
Thudc Thude Thudc Thude
. . a CQ Thudc " CQ Thudc n CQ Thube - CQ Thudc
Giai doan Thudc . Thudec - Thudc A Thudc "
. _ UBND cl::yen U];ND UBND chuyen U?;\ID UBND cl;:llyen UB}\]D UBND Cl’rlrlllgrﬁ:n UB?D
tinh o s N e P | tinh o | P | tinh ; c“p
i cap huyén cap huyén cdp huyén cdp huyén
Tink, tinh tinh tinh tinh
thanh
phé | Giai doan |
2001-2010
(Tinh dén 5 76 594 186 9 33 4 57 46
12/2010)
Giai doan
2011-2020
(Tinh dén 4 57 605 168 9 15 7 37 30
12/2019)




\-“(:; KE CAC CHI T1

Phu lue V
ONG EU TAI LINH VU'C XAY DUNG VA
AGKCHAT LUQNG POINGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
S he Bdo cdo s6 38 /BC-UBND ngay A théng 3 ndm 2020
' ciia Uy ban nhdn ddn tinh Kién Giang)

Céc tinh, thanh phé true thujc Trung wong
Néim
STT Chi tiéu Nim | Nim | Nim | Nim | Nim (u,i 22‘10‘
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 sen
ngay
31743)
{ Téng sb bién ché cin bd,
codng chire
- | Téng sd dwoc giao 2.838 |2.803 |2.769 |2.726 [2.580 |2.525
- | Téng 56 c¢6 mdit 2377
2 | Téng sb bién ché vién chirc
, 30.558
I . (dang
- | Téng so duoc giao 32.742 | 32.969 | 32.540 | 31.870 | 31.257 trink
HDND)
- | Téng 56 cd mdt 29,737
Sé coéng chirc dugc tuyén | 86 55
3 |dung theo hinh thac thi
canh tranh
S§ cong chic duge bd
4 nhiém vao cic chic danh
lanh dao, quan ly thong qua
thi truyén canh tranh
5 S6 Iwgng cén b, cong chire | 66 178 108 208 348 34
dugce tinh gian bién ché
Sg‘) lugng cong chirc duge | 20.631 | 10.964 | 30.731 | 12.452 | 13.205 58
6 |bdi dudng, tip huan hang
nim
S6 lugng-vién chirc duge [450 [ 170 |520 |185 220 |22
7 |bdi dudng, tép hudn hang
nim
g S6 lwong céc 16p dio tao, | 211 127 367 163 179 1
bdi dudng




\ Phu Iuc VI
SGACHCAC CHI TIEU TAT LINH VUC CAL CACH TAI CHINH CONG

e

2 a do cdo so 348 /BC-UBND ngay 4% thdng 3 ndm 2020
' ctia Uy ban nhén ddn tinh Kién Giang)

Tinh Kién Giang

Niam

2 aen . . - 2020

STT Chi tiéu . Nim | Nim | Nim | Nim | Nim (tinh aé
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 aen

ngay

31/3)

1 S6 co quan hanh chinh thyc 51 51 59 59 50 50

hién co ché thy chi

Sé don vi sy nghi¢p cong 13p | !

2 |thugc UBND cép tinh thyc| 9 9 9 12 12 12

hién co ché tir chl

S8 lwong don vi sw nghiép

- | cong tw bdo ddm chi thuong | O 0 0 0 0 0
xuyén va chi ddu tu :

Sé heong don vi sw nghiép

- | céng tw bdo dam chi thuong | 1 1 1 4 4 4

xuyén

S6 leong don vi sw nghiép

- | cong tw bdo dam mot phanchi| 3 3 3 3 3 3

thuong xuyén

Sé lwong don vi sw nghiép

- | céng do Nha nudc bdo dém | 35 5 5 5 5 5

chi thuong xuyén

S6 don vi su nghiép cong lap
thuéc quan chuyén mén cia

3| UBND efp tinh thyo hign co| 65 | 7> | T4 | T | ® | ¥

ché tu chu

Sé heong don vi sw nghiép

- | cong tw bdo dam chi thwong| 0 0 0 0 0 0

xuyén va chi dau tw

S8 lwgng don vi sw nghiép

- | cong ne bdo dam chi thiong | 13 14 15 12 13 13
xuyén
86 leong don vi s nghiép

- | cong tu bdo dém mot phan chi | 55 61 59 45 36 36
thuong xuyén

S don vi su nghiép céng lap
4 | thugc UBND huyén thyc hién | 704 | 683 723 725 713 713
co ché tir chi '




Sé lugng don vi su nghigp
cong tw bdo dam chi thuong
xuyén va chi dau tw

S lwong don vi sw nghiép
cong tw bdo dam chi thuong
XUuyén

33

24

26

33

37

37

Sé heong don vi su nghiép
cong ty bdo dam mét phén chi
thuong xuyén

134

117

137

118

73

73

Sé lwong don vi su nghiép
céng do nha nudc dam bdo
chi thiwong xuyén

537

542

560

574

603

603

S6 & chirc khoa hoc va cong
nghé cdng ldp thuc hién co
ché ty chi, ty chju trach
nhiém theo Nghj dinh sb
54/2016/ND-CP




Phu luc VII
ké cac chi tiéu tai linh vire hién dai héa hanh chinh
Go cdo sé 348 /BC-UBND ngday A7 thdng 3 ndm 2020

ctia Uy ban nhén dén tinh Kién Giang)

Tinh Kién Giang
STT Chi tiéu - Nim Nim Nim Nim Nim Niim 2020
2015 2016 2017 2018 2019 (31/3)

Ty 1& vin ban hanh chinh dugc trao d6i dudi Gin nhu

1 | dang dién tir (Gifta cic co quan nha nudce, khong 80% 85% 90% 90% 90% 100%
mat)

2 E}?adon vi két n6i Truc li€n théng vin ban Qudc 0 0 1 I 100% 100%

3 S6 vén ban nhén trén Truc lién théng van ban ) ) Lién thong tir VP 4996 3508
Quodc Gia UBND lén truc, chwa
S& vin ban giri trén Truc lién théng vin ban trién khai tai s9, '

4 Québc Gia ) i nganh, dia phuong 2224 942

5 | S8 lugng chir ky sb 0 72 98 152 434 652

6 | Ty 1é cong chiic ¢6 hop thu dién tir (Cong vu) 30% 60% 74% 100% 100% 100%
S6 co quan chuyén mén c4p tinh, don vi hinh o o o 0 o 0

7 chinh cép huyén trién khai'ph':in mém QLVB 100% 100% 100% 100% 100% 100%
86 co quan chuyén mén cép tinh, don vi hanh

8 | chinh cap huyén tri€n khai stt dung mang ni bo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
(LAN) trao d6i cong viéc
S0 co quan chuyén mon cp tinh, don vi hinh

9 | chinh c¢ép huyén ¢6 Cong/Trang Théng tin dién 100% 100% 100% 100% 100% 100%

tur
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