~UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KIEN GIANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
sé: *1/CT-UBND Kién Giang, ngayA9thdng Fndm 2019
CHI THI

Vé viéc ting cuwdng ky luat, ky cwong hanh chinh va trach nhiém
nguoi dirng dau trong thwe hién nhiém vu cai cach hanh chinh
trén dja ban tinh Kién Giang

Trong nhitng ndm qua c6ng tac cai cach hanh chinh (sau day goi tit 1a CCHC)
va tang cuong ky ludt, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nude trén dia ban
tinh dd dugc quan tdm 1anh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién dat duoc mot sb két qua
tich cuc, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua trong chi dao, diéu hanh va thuc thi
chinh sach, phdp ludt, xay dung cac co quan, don vi ngay cang than thién, trach nhiém,
déi ngii cong chure, vién chue thuc thi cdng vu ngdy cang chuyén nghiép, hién dai, qua
d6 cai thi¢n moi trudng dAu tu, kinh doanh, tao thudn lgi cho ngudi dén, doanh nghiép
trong sinh hoat, san xuat, kinh doanh, phét trién kinh té - x& hi.

Tuy nhién, viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia ngudi ding dau
co quan, don vi ¢6 trudong hop chua nghiém, nhiéu cong viéc dugce giao hodc phan \
cong chua duogce tr1en khai dung tién d6, chua bao dam chét luong theo yéu cau; nhan
thirc trach nhiém vé noi dung, nhiém vu va giai phap thyc hi¢n nhi¢gm vu CCHC cua
mot s6 co ‘quan hanh chinh cap tinh, cap huyén chua sdu sic, chua toan dién; chi dao
thiéu quyet tam, quyét liét, thiéu nang dong, sang tao, chua tao dugc nhung dot pha
theo yéu cau cua cong cude cai cach hanh chinh, cu thé 13, qua danh gi4, xép hang cua
cac chi s6: Chi s CCHC (PAR INDEX), Chi s6 nang uc canh tranh (PCI), Chi s6
quan tri va hanh chinh céng (PAPT) d6i véi Kién Giang hau nhu déu sut giam, co chi
sO tang nhitng khong dang ké.

Nhiing han ché néu trén anh huéng dén hiéu luc, hiéu qud hoat dong cta co
quan nha nudc.

Dé khic phuc nhiing tdn tai, han ché néu trén, dong thoi day manh viéc thuc
hién nhiém vu CCHC, tang cuong ky ludt, ky cuong, xay dung bod may hanh chinh
nha nudce liém chinh, hi¢u lue, hi¢u qua, chuyén nghi¢p, néng cao chat luong phuc vu
va uy tin ctia chinh quyén cac cdp ddi véi nhan dan, td chic va doanh nghi¢p, Chu tich
UBND tinh chi thi:

1. Nang cao trach nhiém clia Giam dbc cac so, Thu trudng cac ban, nganh
tinh; Chii tich UBND cac huyén, thanh phd:

a) Tiép tuc phd bién, quéan triét va trién khai thue hién nghiém Chi thi
s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ciia Thu tuéng Chinh phii v& viéc tang cudng trach



nhiém clia ngudi ding du co quan hanh chinh Nha nuéc cac cdp trong cong tac
cai cach tht tuc hanh chinh; Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thi tudng
Chinh pht vé tang cuong ky ludt, ky cuong trong cdc co quan hanh chinh Nha
nude cac cap; Chi thi s6 1524/CT-UBND ngay 24/7/2015 cta Chu tich UBND tinh
vé tang cudng cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Kién Giang;
Chi thi s6 1453/CT-UBND ngay 07/7/2017 ctia Cht tich UBND tinh v& viée day
manh ning cao céac chi sb: Cai cach hanh chinh, nang luc canh tranh (PCI), su hai
long cua to chire va ca nhan vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuée, hiéu
qua quan tri va hanh chinh cdng; Chi thj s6 1127/CT-UBND ngay 14/5/2018 cla
Chu tich UBND tinh vé viée tang cuong ky ludt, ky cuong, nang cao tinh than trach
nhi¢m, thuc hién t5t quy ché 1am viée cla Uy ban nhéan dén tinh Kién Giang; Ké
hoach s6 103/KH-UBND ngay 13/6/2019 ctia UBND tinh vé viéc trién khai thuc
hién Quyét dinh sé 1847/QD-TTg cia Tha twéng Chinh phti vé& phé duyét P& an
Vin héa cong vu (sau day goi tat 1a Ké hoach s§ 103/KH-UBND ctia UBND tinh).

b) Vé céng tac cai cach hanh chinh:

- Néu cao trach nhiém ctia ngudi dimg diu trong ra soat, danh gid cac noi
dung, nhiém vu céng tac CCHC va nhiém vu dugc giao tham muu UBND tinh cac
linh vuee CCHC; t6 chire trién khai thuc hién nghiém tiuc, ddm bao hoan thanh ké
hoach, dting tién d6 thoi gian, bao cao két qua thuc hién cong tac CCHC ding dinh ky
theo quy dinh. Tang cudng cong tac k1em tra, huéng dan, dén dbc viée trién khai thuc
hién clia cac co quan nha nudc cac cip, dam bao klem tra tir 30% co quan chuyén
mon, don vi tryc thude tré 1én; xir 1y kip thoi cac van dé phat hién qua kiém tra, giam
sét. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén bang nhiéu hinh thire, tao su chuyén
bién manh mé& vé nhén thie trong doi ngll can b, cong chirc, vién chirc va nhan dén
ddi véi cong tac CCHC cua tinh.

- Cac co quan duge giao nhiém vu chu tri X8y dung vén ban quy pham phép
lut thuc hién x4y dung du thao vin ban dam bao ding trinh tu, thd tuc; tinh dong bd,
thong nhat, hop 1y, kha thi cia cac van ban quy pham phap luat thudc pham vi quan ly
nha nude cua tinh. Thuce hién day du cac hoat dong ve theo ddi thi hanh phap luat (sau
day goi tat 1a TDTHPL) theo quy dinh, gom Thu thap thong tin, kiém tra, diéu tra,
khao sat tinh hinh TDTHPL. Ban hanh day da van ban xu ly, kién nghj xu 1y két qua
TDTHPL theo tham quyén.

- Thudng xuyén ra soat don gian héa, kiém soat thu tuc hanh chinh (sau day
goi tat 1a TTHC), cong khai day du TTHC va cac TTHC thuc hién theo co ché mot
cua, o ché mot cira lién thong thude thim quyén giai quyét theo ding quy dinh tai B
phén tiép nhén va tra két qua, trén Trang thong tin dién tir cua co quan, don vi sau khi
UBND tinh cbng bd. Pam bao 100% cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét duoc
thuc hién theo co ché mét cira, mét cira lién thdng (trir truomg hop phap luét c6 quy
dinh riéng). B tri cong chuc c6 du néng luc chuyén mon, co phim chat dao duc, ¢6
ky nang va kinh nghiém giao tiép lam viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua.
Huéng dén t& chic, ca nhan thuc hién TTHC ddy du, rd rang, chinh xac mét lan.
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Trudng hop hé so ‘qué han thi 1anh dao co quan, don vi hen lai thoi gian 16 rang, chi
hen 01 14n va xin 13i bing vin ban khi giai quyet hd so tre hen ma 16i thudc vé co quan
hanh chinh, dng thoi bao cao thi trudng cAp trén truc tiép biét dé theo dbi.

- Ra soat, kién toan, sap xép, tinh gon bé may cac co quan hanh chinh va don
vi su nghi€p cong 1ap theo K¢é hoach sb 93/KH-UBND ngay 09/5/2018 cia UBND
tinh v& thue hién Chuong trinh hanh dong s6 32-CTr/TU ngay 29/12/2017 cta Tinh
ty Kién Giang thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW va Ké hoach s§ 105/KH-UBND
ngdy 07/6/2018 ctia UBND tinh vé thuc hién Chuong trinh hanh ddng sé 38-CTr/TU
ngay 11/4/2018 cta Tinh ty thuc hién Nghi quyét sé 19-NQ/TW ctia Ban Chap hanh
Trung uong lan thit 6 Khéa XII. Phat dong thi dua diy manh thuc hién Ké hoach sb
103/KH-UBND ctia UBND tinh. T6 chirc thuc hién nghiém tic viéc danh gja, phén
loai can bd, cong chuc, vién chirc dinh ky theo quy dinh; tang cuong kiém tra, thanh
tra cong vy, Xur ly nghi€m tinh trang loi dung chtic vu, quyén han dé séch nhiéu, truc
loi, nham nang cao tinh than trach nhiém phuc vu Nhan dan cta can bo, cong chiec,
vién chue.

- Thyc hién nghiém va dung cac quy dinh vé giai ngén ké hoach dau tu vén
ngdn sach nha nudc hang nam; thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé su
dung kinh phi quan ly hanh chinh nha nudc, khong dé xay ra sai pham; thuong xuyén
kiém tra va ddy manh viéc giao quyen tu chu, ty chiu trach nhiém cho cac don vi su
nghiép cong 1ap truc thudc theo thim quyén.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua
hoat dong cua céc co quan nha nuéc va minh bach trong giai quyét TTHC. Trién khai
thuc hién chinh quyen dién tir theo Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua
Chinh phu vé mét s6 nhiém wvu, gial phap trong tm phat trién chinh phu dién tu giai
doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025 va Quyét dinh sb 1819/QD -TTg ngay
26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phi vé phé duyét Chuong trinh Quéc gia vé& (mg
dung cdng ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2016 —
2020. Ap dung cac giai phap trién khai, thuc hién nhim nang cao ty 16 TTHC ¢ phat
sinh hd so va xtr 1y truc tuyén muc do 3, mac do 4.

¢) V& ky luét, ky cuong hanh chinh

- Quan triét, trién khai d6i v6i can bo, cong chuc, vién chue, nguoi lao dong
viéc chdp hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh, van héa cong sé va sir dung co6 hiéu qua
thoi gidr 1am viéc; cu thé héa trach nhiém cta tung c& nhén, don vi trong viéc thuc hién
nhiém vu duoc giao, bao dam cap dudi phuc ting sy 1anh dao, chi dao va chép hanh
nghiém chinh cac quyét dinh cta cip trén.

- Chu dong xu 1y cong viéc thude thim quyén; tang cudng trach nhiém trong
phdi hop xtr Iy céc ndi dung c6 lién quan. Thuc hién nghiém quy ché phat ngdn va
cung cap thong tin cho bdo chi; co trach nhiém nghién clru, tra 161 cac ndi dung duoc
lay y kién; hd so trinh cp c6 thAm quyén phai day du th tuc, ndi dung; khong chuyén
cong viéc thudc nhi¢m vu ctia minh 1én cap trén. Thuong xuyén ra soat viéc thuc hién
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cac nhiém vu theo céac két luan, chi dao ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh; déi voi

nhig noi dung con tdn tai can khan trwrong c6 bién phap giai quyét, théo gd; doi voi
nhing ndi dung con kho khan, vudng miac phai kip thoi bao cao véi UBND tinh dé chi
dao giai quyét.

- Néng cao tinh than, trach nhiém cta ngudi ding dau trong thuc thi cong vy;
ting cudng cong tac chi dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; kip
thoi phat hién va xir ly nghiém cac trudng hop vi pham ndi quy, quy ché 1am viéc, cac
quy dinh v& sir dung thoi gio lam viée, vé ky luét, ky cuong hanh chinh. Kién quyet
thure hién tinh gian bién ché ddi véi nhimg can bo, cong chirc, vién chire nang luc yéu,
thiéu tinh than trach nhiém, khong hoan thanh nhiém vu duoc giao theo ding quy dinh
cua phap luat.

- Can cit vao chuong trinh, ké hoach cOng tac cu thé cta Tinh vy, Hoi déng
nhan dén tinh, UBND tinh, chi dong xdy dung ké hoach trién khai thuc hién cac
nhiém vu dugc giao, gan véi trach nhiém cua ngudi dimg dau va clia co quan, don vi,
ca nhan lién quan, dam bao cac yéu cau veé tién dd, chat luong ddi véi cac cong viée
dugc giao.

2. Céc co quan thong tin, truyén thong cua tinh:

Tang cuong thong tin, tuyén truyén vé thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh
va trich nhiém cua ngudi dimg dau trong thuc hién CCHC; phét huy manh mé vai tro
giam sat, tich cuc tham gia phat hién va gop y, phé phan trudc cong ludn nhig hanh
vi vi pham, sach nhiéu, gay phién ha cho t6 chic, cong dan trong giai quyét thi tuc
hanh chinh; ¢6 vi, dong vién kip thoi nhimg dién hinh tot vé tinh than, thai do phuc vu
trong thi hanh nhiém vy, cOng vu cla can by, cong chirc, vién churc.

3. D4i vé6i cén bo, cong chire, vién chire, ngudi lao dong;
Thyc hién nghiém Chi thi 56 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctua Thi tudng

Chinh phu vé ting cudng ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc
cac cap, cu thé nhu sau:

a) Trong thuc thi nhiém vy, cong vu phai tudn thu tinh tht bac, ky cuong va
trat tw hanh chinh, ding thdm quyén.

b) Nghiém tic thuc hién cong viée, nhiém vu dugc giao, khdng dé qua han, bo
s6t thiém vu dugc phan cong; khong din diy trach nhiém, khong né tranh cong viéc;
phai deo thé cong chirc, vién chitc, nhan vién khi thuc hién nhiém vu.

¢) Thue hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc, van hoa giao t1ep cua nguoi can
bo, cong chirc, vién chirc; khong st dung thoi gio lam viée dé lam viée riéng; thuc
hién ding quy dinh trong van hoa hoi hop; khong hit thude 1a trong phong lam viéc,
phong hOp, hoi trudong; nghiém cim viée str dung ruou, bia, dd udng ¢ cdn trong gid
lam viéc, gio nghi trua cua ngay lam viéc, ngay truc; khong dugce vao casino danh bac
hoac t6 chirc dénh bac duéi moi hinh thire.
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d) Nghiém cdm loi dung chirc vu, quyén han, chirc nang, nhiém vu dé gay
nhiing nhiéu, phién ha, truc loi khi xtr 1y, giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan
va doanh nghiép.

d) Can bg, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong vi pham ky luat, ky cuong
hanh chinh phai bi xem xét xtr ly ky luat theo quy dinh ctia phap luét va xem xét danh
g14, phan loai phlt hop v&i mirc d hoan thanh nhiém vu duoc giao hang nam.

4. Giao Giam doc So Noi vu:

Chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan theo ddi, don déc, kiém
tra cOng tac cal cach hanh chinh, viéc thuc hién ky ludt, ky cuong hanh chinh va van
hoa cdng s&, cong vu clia cac co quan hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh, bao cdo
UBND tinh theo quy dinh.

5. Giao Chanh Van phong UBND tinh:

Theo déi, tong hop danh gia muc do hoan the}nh cac nhiém vu, két ludn, chi
dao ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh ddi véi tat ca co quan, don vi, bdo cao
UBND tinh theo dinh ky.

Giam dbc cac so, Thu trudng cac ban, nganh tinh, Chu tich UBND cac huyen
thanh phé c6 trach nhiém trién khai quan triét dén cén bo, cdng chirc, vién chic, nguk
lao dong va t6 chirc thuc hién nghiém tic, hiéu qué Chi thi nay tai cac co quan,?
chure, don vi thugc pham vi quan 1y./. ko ) z

o

Noi nhidn:

- B6 N6i vu (b/c)

- Thudng true Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Boan dai biéu Qudc hdi tinh Kién Giang;
- Churtich, cac PCT. UBND tinh;

- Thudng truc UBMTTQVN tinh;

- Céc 50, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND cac huyén, thanh phd;

- Lanh dao VP UBND tinkh;

- Céc phong chuyén mén, don vi thudc VP UBND
tinh;

- Luu: VT, pvmau.
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Nguoi ky: Uy ban Nhan dan tinh Kién Giang
Email: ubnd@kiengiang.gov.vn

Co quan: Tinh Kién Giang
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